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مصاحبه یک به یک

وبودهرویدادبررسیبرایغیررسمیوقدیمیروشیک به یک،مصاحبهروش

.تدمی افاتفاقویمستقیمسرپرستورویداددردرگیرفردبینمعمولاً

بهجرمنکهرویدادهاییبررسیبرایساختاریافته،روش هایبامقایسهدرروشاین

 اند،بودهجدیعواقبونتایجایجادپتانسیلداراییاوشده اندفاجعه بارنتایج

.استناکافی

بررسیبرایابزاریبه عنوانهمچنانامروزهیک به یکغیررسمیمصاحبه های

.می شونداستفادهشغلیجزئیصدماتمانندکمشدتبارویدادهایی
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مصاحبه یک به یک

یبرافوریراه حل هایتعیینبرمعمولاًیک به یکوغیررسمیبررسیتمرکز

.باشدمیرویدادکنندهایجادشرایطتکرارازجلوگیری

رویدادیکدلیلکهبرسدنتیجهاینبهبررسی کنندهفرداستممکنمثالبرای

ینادرکهاستبودهخویشکاردستورالعمل هایازاپراتورپیرویعدمخاص،

پیرویایبراپراتورانگیزهافزایشبرایراهییافتندرصددبررسی کنندهفردحالت

.بودخواهددستورالعمل هااز
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مصاحبه یک به یک

داردنیازکمیآموزشوزمانبهغیررسمیبررسینوعاین.

اصلیوریشه ایعللنمی تواندوبودهضعیففرآیندایمنیرویدادهایبررسیبرای

انجامعلت هاایناصلاحیارفعبرایاقدامینتیجهدروکندشناساییرارویدادیک

.شودتکرارآنمشابهرویدادیارویدادایناستممکنونگرفته
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طوفان فکری

ک به یکیمصاحبهبهنسبتولیاستساختاربدونابزاریکاساساًفکریطوفان
.می دهدقراراختیاردربیشتریتجربهودیدگاه

مورددرتامی کندجمعهمدوررامختلفزمینه هایباافرادازگروهیروش،این
.کنندبحثهمباآنآورندهوجودبهعللورویداد

تاثیرحتتبحثاستممکنکهاستایننیافتهساختارفکریطوفانمعایبازیکی
ربهتجودانشفاقداحتمالاًوندارندواهمه ایهیچخودنظربیانازکهباشدافرادی

.هستندموضوعازکافی
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طوفان فکری

بهراگروهتفکراتوشودواردخاصیسوگیریبافردهراستممکنهمچنین
.گرددحاصلنادرستینتایجکهدهدسوقسمتی

بدوننیزتجربهوداردبستگیگروهافرادتجارببهگروهیکفکریطوفاننتایج
.بودخواهدناکافیصلاحیت،ومهارتدانش،

للعبه عنوانمتفاوتکاملاًعلت هایبهاستممکنفکریطوفانمختلفگروهدو
.یابنددسترویدادیک
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طوفان فکری

رازینیستندکافیایمنیرویدادهایبررسیبراینیافتهساختاررویکردهای
مناسبریشه ایعللیافتنبرایوکنندمیفراهممتناقضیوناقصاطلاعات
.نیستند

ماادارد،ضعفینقاطرویداد،بررسیابزاریکبه عنوانفکریطوفانکهحالیدر
.می کندایفاساختاریافتهبررسیروش هایدیگردرمهمینقش

وایده هاتمامبیانبهگروهافرادهمهتشویقبرایمناسبیروشفکریطوفان
.استمشاهداتوشواهداساسبرفرضیه هاییتوسعهوخودنظرات
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(5WHYs)چرا 5

افزایشبرایوبودهفکریطوفانروشابزارهایازدیگریکیچرا5تکنیک

.می رودبکارگروهیفکریطوفانساختار

چرا»ساختارباسؤالاتیفکریطوفانگروهاعضایابزاراینازاستفادهبا

.می کنندمطرح«است؟دادهرخنامطلوبشرایطوناخواستهپیشامدهای
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(5WHYs)چرا 5

پرسیدنباگروهاعضایمعمولاًکهاستاین،چرا5بهتکنیکایننام گذاریعلت

.می برندپیرویدادیریشه ایعللبهچراییسؤالاتمتوالیبار5

ازفادهاستکهگفتنمی توانوبودهابزارازاستفادهالزاماتتجربه،وقضاوتمهارت

شه ایریعلت هایبهرسیدنبلکهشدخواهدریشه ایعللشناساییباعثابزاراین

.داردگروهتجزیه وتحلیلسطحبهبستگی
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(5WHYs)چرا 5

هایپرسششاملواستایریشهعللشناساییبرایسادهروشیکچراپنج

.باشدمی"چرا"کلمهباتکراری



نیستنیاززیادیهایدادهواطلاعاتبهروشاینازاستفادهدر.

تعاملاتوعواملشاملکهمواردیویژهبه،جزئیرویدادهایبرایروشاین

.باشدمیمناسبهستند،انسانی
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(5WHYs)چرا 5

را"چرا؟"بررسیتیماوقاتگاهیولیشود،مینامیدهچرا5روشایناگرچه

.کندمیاستفادهبارپنجازکمتریابیشتر

دادهرخمنفیاتفاقیک"چرا؟"بپرسدبررسیتیمکهاستاینمستلزمروشاین

بهرا"چرا"باسوالاتبایدسپسواستداشتهوجودنامطلوبیشرایطچرایا

.دادادامهکردشناساییرامدیریتهایسیستمهاینقصبتوانکهتعدادی
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نمودار استخوان ماهی ایشیکاوا 

نموداریکتوسعهبهکمکبراییاوتنهاییبهاستممکن"چرا"5روش

استخواننموداربهمنابعازبرخیدر)گیردقراراستفادهموردماهیاستخوان

.(شودمیگفتهمعلول-علتدیاگرامیاوایشیکاواماهی

یاورویدادیکبالقوهعللبررسیمنظوربهاستممکنماهیاستخواننمودار

یاریشهعللکشفبرایاستممکن"چرا"روشوشوداستفادهتجهیزاتنقص

.گیردقراراستفادهمورد
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نمودار استخوان ماهی ایشیکاوا 

صورتبهطرفیندرعللوشودمیدادهنشانماهیسرعنوانبهدادهرخرویداد

.یابندمیگسترشماهیهایاستخوان

افراد،مثالعنوانبه)شوندمیبندیگروهبزرگترهایدستهدرمعمولاًعلل

باهادندهعنوانبهعقبیاستخوانازایشاخهو(غیرهوفرآیندیتجهیزات

.گیرندمیقراراستفادهموردعللبندیدستهبرایهاییزیرشاخه
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مصاحبه یک به یک
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مصاحبه یک به یک
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فرایند حذف گزینه

تعلیعواملشناساییبراینیزساختاریافتهروش هایسایردرگزینهحذف

.داردکاربرد

استعلمیروش هایازجدایی ناپذیریبخش گزینهحذففرایند.

طیبه دست آمدهاطلاعاتبهتوجهبارافرضیه هاازبرخیمی توانروشاینبا

.کردحذفبررسی،
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فرایند حذف گزینه

اقیبدیگرفرضیه هایحذفازبعدکهفرضیه ایتنهاکهاستذکربهلازمالبته

.دارداتاثببهنیازشدنپذیرفتهبرایونیستقابل قبولفرضیه یلزوماًمی ماند،

مشاهدات،شواهد،شاملعلمیپایهتعدادیدارایبایستیفرضیههر

.باشدآزمایشوتجزیه وتحلیل

باعث تواندنمیتنهاییبهگزینهحذفکهباشدداشتهنظردربایستیبررسیتیم

.شودریشه ایعللشناسایی
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چک لیست ها

 علللیلتجزیه وتحکهبررسیتیم هایبهساده ایابزارعنوانبهمی تواندچک لیست
.نمایدکمکمی دهند،انجامرارویدادیکایریشه

راچکهشودمشخصتامی گیرندقراربررسیموردچک لیستدرعلیتعواملهمه
.داشته اندوجودرویدادبروززماندرعواملآن

برایبررسیتیمواستآن هاباکاربودنسادهچک لیست هامزایایازیکی
.نداردچندانیآموزشبهنیازآن هاازاستفاده
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چک لیست ها

می شودباعثومی دهدقراربررسی کنندهتیماختیاردرساختاریچک لیست
.کنندکارمتمرکزتیماعضاء

تاسمختلفهایبررسیمیانسازگاریایجادچک لیست،مزیت هایازدیگریکی
.(می رسندمشترکنتیجهیکبهمختلفتیم هایمثالبه عنوان)

و)اصلیگروه هایدرراآمدهدستبهاطلاعاتمی توانچک لیست هاازاستفادهبا
.نمودشناساییراتکراریمشکلاتوکردطبقه بندی(گروههازیر
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چک لیست ها

فوریینتیجه گیربهراتیمافرادداردامکانکهاستاینچک لیستمعایبازیکی
.نمایدسلبتیماجزاءازرا«بیرونازموضوعبهنگاه»فرصتودهدسوق

بررسیمتینتیجهدربرگیرنددرراقابل تصورشرایطتمامنمی توانندچک لیست ها
اشتهندوجودقبلاًکهکننداضافهچک لیستبهراعواملیشودمجبوراستممکن
.است

دگردناستفادهابزارهاسایربامکملابزارهایبه عنواناستممکنچک لیست ها.

https://www.instagram.com/seyed_shamseddin_alizadehسید شمس الدین علیزاده                             

https://www.instagram.com/seyed_shamseddin_alizadeh


.
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AcciMapبهست،احوادثتحلیلوتجزیهبرایسیستمبرمبتنیتکنیکیک

فنیهپیچیدهایسیستمدرکهحوادثیورویدادهاعللتحلیلوتجزیهبرایویژه

.دهندمیرخاجتماعیو

استراتژیازبخشیعنوانبه(1997)راسموسنتوسطابتدادررویکرداین

بزارایکعنوانبهآناصلیکاربرداماشد،ارائهپیشگیرانهریسکمدیریت

.استحوادثتحلیلوتجزیه
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حسطدرافقیبررسییکنهواستسطوحدرعمودیتحلیلوتجزیهآنهدف
.فردی

AcciMapردبالاترسطحدرگیریتصمیمنشانگرهایتمامشناساییدر
بهمنجرشرایطخود،عادیهایفعالیتطریقازکهاجتماعیوفنیسیستم
.استموثراند،دادهقرارتأثیرتحتراحوادث

طیفدرحوادثتحلیلوتجزیهبرایونیستحادثهنوعیکخاصروشاین
لیسپمدیریت،بهداشت،گاز،ونفتدفاعی،هواپیمایی،جملهازصنایعازوسیعی

وثرمعواملتحلیلوتجزیهبرایروشاین.استشدهاستفادهریلینقلوحملو
.شودمیاستفادهسیستمسطوحتمامدرحوادثدر
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رویکردAcciMapکیوقوعدرسیستممختلفعواملتأثیرچگونگیکشفبرای

یمنشانواستمفیدمنطقیعلیتنموداریکدرعواملاینترتیبوحادثه

.اندشدهترکیبرویدادآنوقوعبرایآنهاچگونهدهد

نمودارAcciMapرویدادوقوعدرکهبالاترسطوحعواملازایگستردهطیف

.ددهمینشانرا(کنندجلوگیریآنوقوعازاندنتوانستهیا)اندداشتهنقش

داردرابالاسطوحدرعواملبهپرداختنتواناییرویکرداین.
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رویکردAcciMapآندرکهاستلایهچندعلیتنموداریکساختنشامل

ودارنمپاییندرکه)رویدادازعلتبودندورمیزانبهتوجهباحادثهمختلفعلل

.شوندمیدادهترتیب(شدهدادهنشان

شوندمیدادهنشاننمودارپایینبخشهایدرآنیعلل.

طیفکهطوریبهشوندمیدادهنشانتدریجبهبالاترسطوحدردورترعلل

.شوندمیسازیمدلرویداددرموثرعواملازکاملی
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ترایینپسطوحامااست،متفاوتتحلیلوتجزیههدفبهبستهنموداردقیقفرمت

یتفعالبهمربوطواسترویدادفوریسازهایپیشدهندهنشانمعمولطوربه

میند،اداشتهنقشحادثهدرکهشرایطیوفرآیندهافیزیکی،وقایعوکارگرانهای

.باشد

هستندسازمانیسطحوشرکتیعواملنمایانگرمعمولاًبعدیسطوح.

https://www.instagram.com/seyed_shamseddin_alizadehسید شمس الدین علیزاده                             

AcciMap analysis technique
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کهندهستاجتماعییادولتیسطحدرعواملشاملکلیطوربهسطوحبالاترین

.هستندرویدادایندردرگیر(های)سازمانکنترلازخارجعواملاین

منطقینموداریکدرآنهامتقابلروابطوچندگانهموثرعواملآوریجمع

نایوقوعدلیلوچگونگیازتاکندمیکمکبررسیتیمبهطریقاینازواحد

اشارهاآنهبهسیستمایمنیبهبودبرایتوانمیکهرامواردیوشوندمطلعرویداد

.کندمیمشخصکرد،
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AcciMap analysis technique
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.
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AcciMap analysis technique
سطوح سیستم
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ها،ساختمانمشخصاتقیبلازحادثهمحلمشخصاتسطحترینپاییندر

دردرگیرومحلدرموجود...ونقلیهوسایلآلات،ماشینابزارآلات،تجهیزات،

.شودمیثبتحادثه
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AcciMap analysis technique
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AcciMap analysis technique
سطوح سیستم
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وعلیروابطیعنیشوندمیدادهنشانحادثهفرایندهایدوم،سطحدر

.استشدهتوصیفپیامدوعلتنموداراساسبرکهجریانیعملکردی

یا)انساندخالتباکهمواردیدر"اقدام/تصمیمهایجعبه"نمودارایندر

.شوندمیمشخصکند،تغییرتواندمییاکردهتغییر(خودکار
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AcciMap analysis technique
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AcciMap analysis technique
سطوح سیستم
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نجریادرتصمیماتکردنمشخصبرایتصمیم/اقدامجعبه،بالاترسطوحدر

سطوحدرحادثهوقوعدرتوانندمیکهتصمیماتی.شوندمیمشخصکارعادی

.باشندموثرترپایین
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AcciMap analysis technique
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AcciMap analysis technique
سطوح سیستم
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AcciMap analysis technique
سطوح سیستم
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.
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AcciMap analysis technique
سطوح سیستم
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.
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AcciMap analysis technique
سطوح سیستم
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AcciMapوقوعربکهعادیکاروضعیتومرتبطگیرندگانتصمیمشناساییبرای

.رودمیکاربهتاثیرگذارند،حادثه

بهمشامواردو"مدیریتیخطاهای"یافتنبرایسنتیجستجویبرآنتمرکز

.نیست

دهدمینشانراحادثهیکبهمنتجوقایعجریانوسیستمشرایطروش،این.
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AcciMap analysis technique
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حادثه ناشی از ضعف در سیستم مجوز کار
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AcciMap analysis technique
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STAMP analysis technique

Systems Theoretic Accident 

Modeling and Processes

https://www.instagram.com/seyed_shamseddin_alizadehسید شمس الدین علیزاده                             

https://www.instagram.com/seyed_shamseddin_alizadeh


املتعیکعنوانبهراحوادث،سیستمتئوریبرمبتنیحادثههایمدل
عواملومتغیرهاصورتبهنهودهندمیقرارمدنظرسیستماجزایبین

مجزا

درSTAMPبهبلکهگیردنمیقرارمدنظراجزادرنقصازناشیحوادث
تبطمرهایمحدودیتناکافیاجراییاناکافیکنترلازمنتجصورت

.گیردمیقرارمدنظرسیستمعملیاتوتوسعهطراحی،درایمنیبا

حوادث:باشدمیکنترلیمشکلیکعنوانبهایمنیرویکرد،ایندر
سیستمی،برونمشکلاتسیستم،هاینقصکهدهندمیرخزمانی

.نباشندکنترلتحتخوبیبه...واجزابیننامناسبتعاملات
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STAMP analysis technique
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ایندفرناکافیکنترلدلیلبهمهندسیطراحیدرخطاازناشیحوادث
یخوببهتولیدواجراطراحی،فراینددرریسکیعنیدهندمیرختوسعه
.استنشدهکنترل

واجتماعیهایسیستمتوسطوسازمانیکدرمدیریتتوسطهاکنترل
.شوندمیاعمالسازمانخارجسیاسی

گیرندقرارمدنظرحادثهآنالیزدربایدعواملاینتمامینقش.
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STAMP analysis technique
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یکدینامحالتدروهمبامرتبطاجزایعنوانبهسیستمرویکرد،ایندر
صورتبهکنترلواطلاعاتبازخوردحلقهتوسطکهشدهدیدهپویاو

.آیدمیدرتعادل

دینامیکفرایندیکبلکهنیستایستاواستاتیکطراحییکسیستم
.دهدمینشانواکنشمحیطوتغییراتبهمداومصورتبهوبوده
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STAMP analysis technique
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STAMPسطوح،(قیود)هامحدودیت:شودمیساختهاصلیمفهومسهاز
فرایندهایمدلوکنترلی

ساختارهایصورتبههاسیستمکنترل،تئوریوهاسیستمتئوریدر
ربراهاییمحدودیتسطح،هرآنهادرکهشوندمیدیدهمراتبیسلسله
.کندمیاعمالترپایینسطحدرفعالیت
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STAMP analysis technique
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تحالاکه)سیستممتغیرهایبینروابطایمنی،بامرتبطهایمحدودیت
.نمایندمیمشخصرا(کنندمیایجادراسیستمبودنایمن

روشناجازهنبایددارد،وجوداشتعالقابلگازبستهفضایدرکهزمانیمثلا
.شوددادهجرقهمنبعکردن

آلودهآبباجامعهافرادمواجههازبایدعمومیبهداشتسیستمیا
.کندپیشگیری
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STAMP analysis technique
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STAMP analysis technique
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STAMP analysis technique
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Bowtie Analysis
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Risk = Probability X Consequence

Bowtie Analysis
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 The Bow-tie Diagram is a user-friendly, graphical illustration of how 
hazards are controlled.

 Bowtie …. A simplified fusion of 

Fault Tree Analysis and Even Tree Analysis

FTA + ETA = Bowtie

Bowtie Analysis
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Bowtie Analysis
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Bowtie Analysis
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Terminology
 Top event  - no catastrophe yet but the first event in a chain of 

unwanted events. 

 Threats  - The top event can be caused by (sufficient or necessary 
causes). 

 Consequences - The top event has the potential to lead to 
unwanted consequences. 

 Barriers - Preventive  or mitigate measures taken to prevent 
threats from resulting into the top event. 

 Escalation factor  - a condition that defeats or reduces the 
effectiveness of a barrier. 

63

Bowtie Analysis
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Simple application  - Bowtie - Car Incident
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روشی برای تعیین میزان 
قصور افراد درگیر در حادثه
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سقوط قالب پرس : 1حادثه 
و شکستگی شانه سمت 

چپ
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نحوه وقوع و بروز حادثه منجر به مصدومیت 

قطعهیکپرسبرایمصدومحادثه،روزدر
قالبتعویضبهاقدام(1شمارهشکل)فلزی
یماستایضربهپرسنوعازکهتنی40پرس
اینبهکارگاهایندرقالبتعویضفرآیند.نماید
زنضربهآوردنپایینازبعدکهاستشکل
سپسشود،بازنگهدارندههایپیچاستلازم

قالبوکردهحرکتبالاسمتبهزنضربه
.شودمیخارج
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نحوه وقوع و بروز حادثه منجر به مصدومیت 

رویبردیگرقالبقالب،کردنخارجازبعد
والبقتنظیمباسپسوگیردمیقراردستگاه

میبکارآمادهدستگاههاپیچکردنمحکم
بودهقالبتنظیموبستنمشغولمصدوم.شود
ردهکسقوطقالببالایقسمتناگهانکهاست

ماندهماتریسوسمبهزیرایشانانگشتو
چپدستاشارهانگشتحادثهایندر.است

.شودمیآسیبدچارایشان
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قطعه ای که لازم بوده پرس کاری شود
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قطعه ای که لازم بوده پرس کاری شود
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محل تعویض قالب در دستگاه پرس 
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قالبی که مصدوم در حال نصب بوده است
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علل وقوع حادثه
: علت مستقیم حادثه( الف

سقوط قالب پرس 

:حادثهایریشهومستقیمغیرعلل(ب
عدم استفاده از بلوک ایمنی در زمان بستن قالب. 1

عدم وجود روش و دستورالعمل ایمن باز و بسته کردن و تنظیم قالب و آماده سازی پرس. 2

هاعدم ارائه آموزش های ایمنی لازم از سوی کارفرما به کارگر زیر مجموعه در مورد نحوه انجام ایمن فعالیت. 3

عدم نظارت و کنترل لازم کارفرما بر مراحل مختلف انجام عملیات. 4

بی مبالاتی و بی احتیاطی کارگر حادثه دیده در عدم اعمال دقت نظر لازم در حین انجام دادن کار . 5
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پیشنهاد میزان تاثیر افراد و عوامل ذی مدخل در حادثه

ل در با در نظر گرفتن جمیع جهات از جمله شرائط حاکم بر محل قبل از وقوع حادثه و شرایط و مقتضیات مح
:  زمان و به هنگام وقوع حادثه در ارتباط با حادثه فوق الاشاره

%(.80)هشتاد درصد کارفرما به علت موارد مطروحه در بخش علل وقوع حادثه به میزان : الف

%(.20)بیست درصد فرد مصدوم با توجه به علل موجود در بخش علل وقوع حادثه به میزان :  ب

https://www.instagram.com/seyed_shamseddin_alizadeh


Applications of Analytical 

Network Process (ANP) in 
Prioritization: Using Super 

Decisions Software
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The inconsistency
index is shown here.
At 0.065 it is ess than
0.10 so no correction
of judgments is
needed.

To show the priorities derived from any of the comparison modes,
select Computations, Show new Priorities from the comparison screen
menu.
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Comparisons

78

The Questionnaire Mode for 
Comparing Nodes in the "Other" 

Cluster with
respect to McDonald’s

The Matrix Mode for Comparing 
Nodes in the “Other” Cluster with 

respect to McDonald’s 



Instagram: seyed_shamseddin_alizadeh79سید شمس الدین علیزاده                                



https://www.instagram.com/seyed_shamseddin_alizadehسید شمس الدین علیزاده                             

درصد کل درصد فرد درگیر علت

8/6
3/7 کارگر عدم استفاده از بلوک ایمنی در زمان بستن قالب

4/9 کارگر بی مبالاتی و بی احتیاطی کارگر حادثه دیده در عدم 
اعمال دقت نظر لازم در حین انجام دادن کار 

91/4

10 کارفرما عدم ارائه آموزش های ایمنی لازم از سوی کارفرما به 
کارگر زیر مجموعه در مورد نحوه انجام ایمن فعالیت ها

56/7 کارفرما عدم نظارت و کنترل لازم کارفرما بر مراحل مختلف انجام 
عملیات

24/7 کارفرما عدم وجود روش و دستورالعمل ایمن باز و بسته کردن و 
تنظیم قالب و آماده سازی پرس
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درصد کل درصد فرد درگیر علت

8/6
3/7

کارگر

عدم استفاده از بلوک ایمنی در زمان بستن قالب

4/9 بی مبالاتی و بی احتیاطی کارگر حادثه دیده در عدم 
اعمال دقت نظر لازم در حین انجام دادن کار 

34/7
10

کارشناس ایمنی

عدم ارائه آموزش های ایمنی لازم از سوی کارفرما به 
کارگر زیر مجموعه در مورد نحوه انجام ایمن فعالیت ها

24/7 عدم وجود روش و دستورالعمل ایمن باز و بسته کردن و 
تنظیم قالب و آماده سازی پرس

45/36
45/36

سرپرست
عدم نظارت و کنترل لازم کارفرما بر مراحل مختلف انجام 

عملیات

11/34
11/34

کارفرما
عدم نظارت و کنترل لازم کارفرما بر مراحل مختلف انجام 

عملیات
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برخورد دست به کناره میکسر : 2حادثه 
و شکستگی بند دیستال انگشت وسط

دست راست
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نحوه وقوع و بروز حادثه منجر به مصدومیت 

هایصافروغننمودنمیکسشرکت،تولیدخطدرموجودهایفعالیتازیکی
اینداخلدرکیلویی16هایروغن.باشدمیمیکسردستگاهدرکیلویی16

زاصافروغنمیکسرداخلدرموجودهایپرهچرخشباوگیرندمیقرارمیکسر
ممکناتفاقدوعملیاتاینانجامزماندر.شودمیتبدیلمایعبهجامدحالت
کارازمیکسرهایپرهحالتایندر:میکسرداخلدرباراضافه-1دهد،رخاست
ازاستفادهباکارگرانمورددوهردر.روغنزیرینقسمتدرهواایجاد-2افتدمی
.کنندمیهواگیرییاوروغنکردنخردبهاقدامفلزییمیلهیک
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نحوه وقوع و بروز حادثه منجر به مصدومیت 

ستگاهدباکارمشغولحادثهروزدرکهباشدمیتولیدخطکارگرانازیکیمصدوم
بهاقدامفلزیمیلهباویدستگاه،درباراضافهایجادبهتوجهبا.استبودهمیکسر

ازحاصلقدرتها،پرهبهمیلهکردنگیرباناگهانکهکندمیروغنکردنخرد
ثرادر.کندمیپرتابمخزنروبازبخشانتهایقسمتبهراویدستپرهچرخش

.شودمیشکستگیدچارویوسطانگشتدیستالبندپرتاب
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میکسر روغن
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میله ای که در کار با میکسر استفاده می شود
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محل برخورد انگشت
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علل وقوع حادثه
: علت مستقیم حادثه( الف

برخورد دست به کناره میکسر 
:علل غیر مستقیم حادثه( ب
انجامنحوهمورددرمجموعهزیرکارگربهکارفرماسویازلازمایمنیهایآموزشارائهعدم1.

هافعالیتایمن
فردیحفاظتوسایلتامینعدم2.
عملیاتانجاممختلفمراحلبرکارفرمالازمکنترلونظارتعدم3.
کارگاهدردهندههشداروایمنیعلائمهرگونهوجودعدم4.
میکسردستگاهباکاربرایایمنیدستورالعملوجودعدم5.
کارفرماتوسطریسکارزیابیوخطراتشناساییعدم6.
کارخانهدرکاریساعتبودنزیاد7.
ادندانجامحیندرلازمنظردقتاعمالعدمدردیدهحادثهکارگراحتیاطیبیومبالاتیبی8.

کار
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پیشنهاد میزان تاثیر افراد و عوامل ذی مدخل در حادثه

ضیاتمقتوشرایطوحادثهوقوعازقبلمحلبرحاکمشرائطجملهازجهاتجمیعگرفتننظردربا
:الاشارهفوقحادثهباارتباطدرحادثهوقوعهنگامبهوزماندرمحل

وهفتادمیزانبهحادثهوقوععللبخشدرمطروحهمواردعلتبهکارفرما:الف
.(%75)درصدپنج

تیسبمیزانبهحادثهوقوععللبخشدرموجودعللبهتوجهبامصدومفرد:ب
.(%25)درصدپنجو

https://www.instagram.com/seyed_shamseddin_alizadeh


Instagram: seyed_shamseddin_alizadeh90سید شمس الدین علیزاده                                



https://www.instagram.com/seyed_shamseddin_alizadehسید شمس الدین علیزاده                             

درصد کل درصد فرد درگیر علت

3/7
3/7 کارگر بی مبالاتی و بی احتیاطی کارگر حادثه دیده در عدم اعمال 

دقت نظر لازم در حین انجام دادن کار 

96/3

8/3 کارفرما عدم ارائه آموزش های ایمنی لازم از سوی کارفرما به کارگر 
زیر مجموعه در مورد نحوه انجام ایمن فعالیت ها

3/3 کارفرما عدم وجود هرگونه علائم ایمنی و هشدار دهنده در کارگاه 

31 کارفرما عدم شناسایی خطرات و ارزیابی ریسک توسط کارفرما

17 کارفرما عدم وجود دستورالعمل ایمنی برای کار با دستگاه میکسر 

3/7 کارفرما عدم تامین وسایل حفاظت فردی

4 کارفرما زیاد بودن ساعت کاری در کارخانه

29 کارفرما عدم نظارت و کنترل لازم کارفرما بر مراحل مختلف انجام 
عملیات
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درصد کل درصد فرد درگیر علت

3/7 3/7 کارگر بی مبالاتی و بی احتیاطی کارگر حادثه دیده در عدم اعمال 
دقت نظر لازم در حین انجام دادن کار 

59/6

8/3

کارشناس 
ایمنی

عدم ارائه آموزش های ایمنی لازم از سوی کارفرما به کارگر 
زیر مجموعه در مورد نحوه انجام ایمن فعالیت ها

3/3 عدم وجود هرگونه علائم ایمنی و هشدار دهنده در کارگاه 

31 عدم شناسایی خطرات و ارزیابی ریسک توسط کارفرما

17 عدم وجود دستورالعمل ایمنی برای کار با دستگاه میکسر 

13/5
3/7

کارفرما

عدم تامین وسایل حفاظت فردی

4 زیاد بودن ساعت کاری در کارخانه

5/8 عدم نظارت و کنترل لازم کارفرما بر مراحل مختلف انجام 
عملیات

23/2 23/2 سرپرست عدم نظارت و کنترل لازم کارفرما بر مراحل مختلف انجام 
عملیات
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.ذکر منبع مجاز است
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:برگزار کننده
زشرکت صنایع ایمن فراز ارک با همکاری دانشکده بهداشت تبری

و مرکز تحقیقات و تعلیمات حفاظت فنی و بهداشت کار
سید شمس الدین علیزاده: مدرس

عضو هیات علمی 
(https://www.instagram.com/seyed_shamseddin_alizadeh)
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https://t.me/ark_hseq: کانال تلگرام

https://www.ark-safety.com:  وبسایت
https://www.instagram.com/arkshoe: اینستاگرام
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https://www.ark-safety.com/
https://www.instagram.com/arkshoe

