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مقالات باید دارای ویژگی های زیر 

باشد:

و  دقیق  صریح،  عنوان  دارای   
مختصر باشد.

و  فارسی  زبان  )به  خلاصه   
و  کلمه(   250 تا  حداکثر  انگلیسی، 

واژه های کلیدی بین 3 تا 5 واژه باشد. 

دقیقاً  انگلیسی  چکیده  همچنین 

معادل چکیده فارسی باشد.

برگیرنده  در  مقاله  اصلی   متن 
بخش های زیر باشد:

مقدمه: 

در این بخش دانش موجود درباره 

آن، ضرورت  نظری  مبانی  و  موضوع 

مطالعه  هدف  و  تحقیق  انجام 

مشخص شود.

افــزار  نــرم  در  بایــد  مقــاله   .1
سـایــز  و  نازنیــن  قلم  با   Word
قلــم  با  و  فارســی  متـن  بــرای   12

Times new Roman بـرای متــن 
ایمیل  از طـــریق   و  تایپ  انگلیسی 

شرکت ارسال گردد.

2. منابع براساس ترتیب استفاده در 
متن و با استفاده از نرم افزار اندنوت 

 Vancouver( شود  گذاری  شماره 

System(. اگر از منبع فارسی استفاده 

می شود باید به صورت انگلیسی در 

منبع  انتهای  در  و  شده  آورده  منابع 

درج   ]Persian[ کلمه  کروشه  داخل 

گردد.

3. مقاله به همراه نامه ای با امضای 
نویسنده یا نویسندگان مقاله ارسال و 

در آن به روشنی بیان شود که مقاله 

پذیرفته  دیگر  مجلات  در  ارسالی 

بیان مسئله/ روش مطالعه/ چارچوب 

نظری: 

نوع  بررسی،  روش  بخش،  این  در 

مطالعه، جامعه پژوهش، نمونه مورد 

ابزار  گیری،  نمونه  روش  مطالعه، 

نظری،  چارچوب  ها،  داده  گردآوری 

ملاحظات اخلاقی و روش های آماری 

بر اساس نیاز به دقت بیان شود. در 

این بخش نکات زیر باید مورد توجه 

قرار گیرد:

 در صورت استفاده از روش های 
تحقیق شناخته شده، ذکر منبع کافی 

است؛ اما در صورت استفاده از روش های 

تحقیق جدید، باید اطلاعات کافی داده 

شود، به طوری که محقق دیگر بتواند 

براساس اطلاعات ارایه شده، آن روش 

را اجرا کند.

 اگر از ابزار و مواد خاصی استفاده 

و  سازنده  کارخانه  باید  است،  شده 

آدرس آن در پرانتز آورده شود.

بحث و نتیجه گیری:

در این قسمت، از متن، جدول، نمودار 

و عکس به تناسب برای بیان یافته ها 

 ... و  استفاده شود. جداول، نمودارها 

باید دارای شماره و عنوان کامل و رسا 

هایی  جدول  آوردن  از  ضمناً  باشد. 

که اطلاعات آن در متن به طور کامل 

آمده است، خودداری شود.

با  و  روان  فارسی  زبان  به  مقالات 

شود  نگاشته  دستوری  قواعد  رعایت 

که  خارجی  اصطلاحات  آوردن  از  و 

زبان  معادل های دقیق و رسایی در 

در  و  گردد  خودداری  دارند،  فارسی 

داخل  لاتین  معادل  ضروری،  موارد 

پرانتز جلو کلمه گذاشته شود.

راهنمای نویسندگان

مجلــه ایمنی ارک آماده دریافت، بررسی و چاپ مقالات علمی 
متخصصان و کارشناسان حوزه HSEQ می باشد.

نیز  و  نرسیده  چاپ  به  یا  و  نشده 

هم زمان به مجله ای دیگر فرستاده 

نشده است. در ضمن تعهد گردد که 

ایمنی  از مجله  نهایی  پاسخ  تا گرفتن 

ارک مقاله برای نشریه ای دیگر ارسال 

نخواهد شد.

نویسنده  خانوادگی  نام  و  نام   .4
یا  و  دانشگاه  دانشکده،  )گان(، 

علمی  مرتبه  فعالیت،  محل  موسسه 

نویسندگان، نشانی کامل و همچنین 

 e-mail دورنگارو  تلفن،  شماره 

نویسنده مسئول در صفحه جداگانه 

ترتیب  باید  نویسندگان  شود.  آورده 

درج اسامی خود را مشخص نمایند.

چاپ  مطالب  مسئولیت صحت   .5
و  اخلاقی  علمی،  دیدگاه  از  شده 

)گان(  نویسنــده  عهده  به  حقوقی 

مقاله می باشد.

اصلاح،  قبول،  رد،  حق  مجله   .6
برای  را  نمودن  خلاصه  و  ویرایش 

خود محفوظ می دارد و مقاله های 

دریافتی و ملحقات آن بازگشت داده 

نمی شود.

7. برای آشنایی بیشتر با نحوه تدوین 
مقالات، نویسندگان محترم می توانند 

از آخرین شماره مجله استفاده نمایند.

از پژوهشگران ارجمندی که مایل هستند مقاله شان در مجله 
به  را  ذیل  نکات  است  چاپ شود، خواهشمند  ارک  ایمنی 

هنگام تدوین و ارسال مقاله رعایت فرمایند:

نشانی:  تبریز/ جاده آذرشهر/ جنب نیروگاه حرارتی/ شهرک صنعتی غرب تبریز/ گروه تولیدی صنعتی کفش ارک/ پلاک 1905
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هدیه چُرُم

ملی  های  استاندارد  و  الزامات  رعایت 
و بین المملی می تواند به ما در ایمن 
تاسیسات  نمودن ساختمان ها و سایر 
و تجهیزات مورد استفاده کمک کننده 
صورت  زمانی  موضوع  این  و  باشد 
 HSE خواهد گرفت که یک فرهنگ 

در کل جامعه حاکم گردد.
ارک  فراز  ایمن  صنایع  در  ما   
تولید  بر  علاوه  هستیم  تلاش  در 
در  ایمنی  تخصصی  محصولات 
با  خود  اجتماعی  مسئولیت  راستای 
موضوعات  با  آموزشی  محتوای  تولید 
در  کوچکی  نقش   HSE مختلف 
اعتلای فرهنگ ایمنی کشور عزیزمان 
داشته باشیم. خدا را شاکر هستیم که 
با اخذ مجوز های لازم با انتشار مجله 
ها  فعالیت  سایر  کنار  در  ارک  ایمنی 
در راستای فرهنگ سازی HSE قدم 

خواهیم برداشت.

ایمنی از زمان پیدایش بشر برایش 
یک اولویت بوده و همواره سعی داشته 
خود را از گزند سایر جانداران و بلایایی 
طبیعی محفوظ دارد. با پیشرفت جوامع 
انسان ها  بشری و یک جانشین شدن 
پیدا  بیشتری  اهمیت  موضوع  این 
زندگی  در  ایمنی  به  ها  انسان  و  کرد 
اجتمالی و پاسداری از تمدن خود پیش 
از پیش اهمیت دادند. در دنیایی امروز 
گردد  می  تلقی  مهم  بسیار  ایمنی  نیز 
و همه کشور های توسعه یافته برنامه 
مشخصی در این زمینه دارند. متاسفانه 
در کشور ما ایمنی هنوز جایگاه اصلی 
خود را پیدا نکرده است و این موضوع 
از حوادث بسیاری که در  تواند  را می 
متاسفانه  فهمید.  دهد  می  رخ  کشور 
حوادث  شاهد  اخیر  سالیان  در  ما 
بسیار دردناک و تاثیرگذاری در کشور 
حریق  حوادث  این  از  یکی  ایم.  بوده 

آتش  شهادت  و  پلاسکو  ساختمان 
نشانان قهرمان کشور عزیزمان در این 
با سخت  شاید  که  بود. حریقی  حادثه 
و  دهنده  مجوز  های  سازمان  گیری 
نهاد های مسئول می شد از وقوع آن 
جلوگیری کرد. پلاسکو در تاریخ ایمنی 
این سرزمین برای همیشه باقی خواهد 
ماند و ما همیشه به دید حسرت ازاین 
حادثه یاد خواهیم کرد. اما همیشه باید 
بخاطر داشت که هر حادثه ای علاوه 
بر درد و رنج فراوانی که به همراه دارد 
تلقی  ما درس عبریت  برای  تواند  می 
در  هنوز  که  های  ساختمان  چه  شود. 
این سرزمین فاقد استاندارد های لازم 
عمل  های  بمب  همچون  و  هستند 
نکرده، هر روز زندگی هموطنانمان را 
تهدید می کنند. چاره کار فقط ایمنی 
باید  که  است  موضوعی  این  و  است 
اولویت تبدیل شود.  در جامعه به یک 

این شماره از مجله را با تمام غم و اندوهی 
که بدل داریم به شهیدان آتش نشان عزیزمان 

تقدیم می کنیم. 

سخن سردبیر

PDMS
(plant design management system)

رضا قاسم زاده
کارشناسی ارشد مدیریت بهداشت ایمنی و محیط زیست )HSE(، دانشکده بهداشت، 

دانشگاه علوم پزشکی تبریز ، تیریز، ایران.
Rezagasemzadeh76@gmail.com

شرکت  محصول   PDMS  
باشد.  می  انگلستان     AVEVA
یکی  حاضر  حال  در  افزار  نرم  این 
مدل  افزارهای  نرم  کارآمدترین  از 
و  گاز  و  نفت  بعدی  سه  سازی 
قابليت  که  باشد  می  پتروشيمی 
مدیریت  و  مدلسازی  طراحی، 
به  همزمان  طور  به  را  سيستم 
بهترین شکل داراست. نرم افزار های 
وجود  نيز    Autoplant و   PDS
 PDMS مشابه  کاربردی  که  دارند 
PDMS دارای  را دارا هستند ولی 
بيشتری  پذیری  انعطاف  و  قدرت 

می باشد.
PDMS نيز مانند همه نرم افزارهای 
کامپيوتری، در نسخه های مختلفی 
توليد شده است، مانند نسخه های 
، 11.6 و 12.   11.5 ،  11.3 ،  11.2
طراحان ایرانی به طور معمول از نسخه 

11.5 این نرم افزار استفاده می نمایند 
)به دليل تحریم های اعمال شده به 
ایران (. اما شرکت های کوچکتر که 
شرکت  از  لایسنس  داشتن  به  نياز 
سازنده ندارند، از نسخه 11.6 این نرم 
افزار که به صورت کرک شده در بازار 
موجود است نيز استفاده می کنند. 
شرکت AVEVA به تازگی نسخه 12 
این محصول را نيز ارائه کرده است که 
تغييرات محسوسی نسبت به نسخه 

های قبلی در آن دیده می شود.
به عنوان یکی از نقاط مثبت این 
نرم افزار می توان به خروجی ها و 
همخوانی  و  افزار  نرم  های  ورودی 
و  مهندسی  افزارهای  نرم  با  آنها 
آن  قوی  بسيار  اطلاعاتی1  بانک 
قابليت  مثال  عنوان  به  کرد.  اشاره 
سازی  مدل  های  فایل  همخوانی 

1. Database

را داراست   Microstation شده در
 Visual با  توان  می  همچنين  و 
basic برای آن برنامه نویسی کرد. 
همچنين این نرم افزار دارای قابليت 
نحوي  به  باشد؛  می   Multi User
که به طور همزمان تعداد زیادي از 
کابران مي توانند در محيط آن اقدام 
با  امر  این  که  نمایند  مدلسازي  به 
وجود بانک اطلاعاتی قوی نرم افزار 
امکان پذیر شده و این قابليت مدریت 
پروژه را بسيار راحت تر مي کند. و 
در نهایت تهيه ليست نهایي خرید 
متریال2 نيز از دیگر قابليت هاي این 
نرم افزار مي باشد. همچنين قابليت 
گرفتن خروجی با فرمت های رایج 
  PLTو DWG نقشه کشی از جمله
اتوکد  افزار  را برای استفاده در نرم 
هایی  گزارش  توان  می  و  داراست 

2. MTO
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در  استفاده  قابل  ها  فرمت  در  را 
Word و Excel خروحی گرفت.

بخش  شامل  افزار  نرم  این 
که  است  ای  مجموعه  زیر  های 
می تواند به بخش های وسيعی از 
کاربرد توسعه داده شود. از بخش 
نظارتی  سطح  تا  اوليه  کارشناسی 

قابل دسترس است.
مهمترین بخش ها و ماژول های 

:PDMS نرم افزار
DESIGN Module  )a

مهمترین بخش نرم افزار می باشد

که به مدل سازی واحد می پردازد. 
فرآیندی،  واحد  یک  کلی  طور  به 
مکانيکال،  های  واحد  از  متشکل 
پایپينگ، برق، ابزار دقيق و... می باشد 
که در ماژول دیزاین می توان کليه 
های  بخش  تمام  با  را  واحدها  این 
مختلف آن  مدل سازی نمود. برای 
مجزایی  بخش  واحد،  هر  طراحی 
های  بخش  جمله  از  دارد.  وجود 
 Pipework، Equipment، Structure

Hvac ، و... .

در ماژول design شما می توانيد 
یک  صورت  به  را  اوليه  تجهيزات 
کاتالوگ دربياورید، این زمانی به درد 
می خورد که شما طراحی های مشابه 
می  همچنين  باشيد.  داشته  کار  در 
توانيد یک کاتالوگ طراحی کنيد برای 

موارد دلخواه خود.

ADMIN Module  )b
این بخش مربوط به مدیریت کل 
سيستم می باشد که در آن می توان 

قابلیت های نرم افزار
اوليه  سازی  مدل   

یک سایت1
یک  کامل  طراحی   
یا  و  نيروگاه  پالایشگاه، 

موتورخانه
طراحی کامل سيستم   

پایپينگ  )لوله کشی(
توانایی ساخت تجهيزات 

ساختمانی2 پروژه

1. Plant
2. Structure

قابليت دادن خروجی تمامی   
در  شده  مصرف  تجهيزات  و  مواد 
طراحی )حتی تا متراژ لوله و تعداد 
سيستم  در  شده  استفاده  زانویی 

لوله کشی(

در  آگاهانه  های  گذاری  قيد   
مسير های سيالات در گذر در لوله ها

نمایش گرافيکی ساده  
دارای پایگاه داده گسترده  

قابليت ایجاد تجهيزات جدید   
و طراحی کاتالوگ برای این 
ایجاد  مثال  )برای  تجهيز 

یک نوع پمپ دلخواه(
تحت  کار  توانایی   
شبکه )چندین کاربر زیر نظر 
یک  روی   admin شخص 
جداگانه  صورت  به  پروژه 

مشغول به کار باشند(

های  بانک  ایجاد  پروژه،  تعریف  به 
اطلاعات، تعریف کاربران و اختصاص 
Password برای آن ها، ایجاد محدوده 
مشاهده  کاربر،  هر  برای  کاری  های 
فعاليت کاربران، ایجاد هماهنگی بين 
 ... و  کاری  های  تيم  ایجاد  کاربران، 

اشاره نمود.

راه اندازی پروژه های جدید   
PDMS

کنترل دسترسی کاربران به   
پایگاه داده

از جمله  ها،  پروژه  مدیریت   
مدیریت تغيير و تنظيم فونت های 

AVEVA
به  کاربر  دسترسی  کنترل   

PDMS ماژول های
بررسی یکپارچگی داده ها  

پيکربندی مجدد پایگاه های   
داده در صورت لزوم

 ADMIN یکی از وظایف اصلی
 PDMS عناصر  مدیریت  و  ایجاد 
اساسی،  عناصر  است.   Admin
)پایگاه  DBها  کاربران،  ها،  تيم 
های داده( و MDBها )پایگاه های 

اطلاعاتی متعدد( هستند.
DBها و Teamها ارتباط نزدیکی 
با هم دارند؛ یک DB باید متعلق به 
باشد و فقط کاربرانی که  تيم  یک 
اعضای تيم مالک هستند دسترسی 

نوشتن به DB دارند.
MDB ها مجموعه ای از DBها 
باید  سيستم  مدیر  هستند. 
MDB ها را در هر پروژه تنظيم 
تمام  به  بتوانند  کاربران  تا  کند 
DBهای مورد نياز خود دسترسی 

باشند. داشته 
کاربران با یک شناسه و رمز عبور 
اجازه  آنها  به  تعریف می شوند که 
وارد کنند.  را   PDMS تا  می دهد 
هایی  تيم  اعضای  معمولاً  کاربران 
هستند که به آنها امکان دسترسی 
تيم  به  متعلق  DBهای  به  نوشتن 
را می دهد، اما کاربری که فقط به 
لازم  دارد  نياز  خواندن  دسترسی 

نيست عضو یک تيم باشد.

 PARAGON Module  )c
کاتالوگ  مخصوص  بخش  این 
افزار  نرم  دیگر  های  بخش  نویسی 
است؛ از جمله کاتالوگ های مورد 
 Structure & های  بخش  نياز 

...Instrument & Pipe
از  مجموعه ای  همچنين 
می کند  ارائه  را  منو  گزینه  های 
مجموعه ای  شامل  کدام  هر  که 
کمکی  ابزارهای  و  ابزارها  از 
کامل  کنترل  امکان  که  است 
و  کاتالوگ  داده  پایگاه های  بر 

می کند. فراهم  را  ویژگی ها 

DRAFT Module  )d
جهت تهيه نقشه های دو بعدی 
 Plot plan، جمله  از  بعدی  سه  و 
Piping plan،Key plan و... جهت 
و  تجهيزات  موقعيت  دادن  نشان 
لوله ها و ابزار آلات و المان های دیگر 
موجود در واحد به کار می رود. کليه 
این نقشه ها در فرمت های مختلف 
برای استفاده در نرم افزارهای متداول 

از جمله اتوکد تهيه می شوند.
مقياس  نقشه های   DRAFT
که  می کند  توليد  مشروح  کاملًا 

طراحی  مدل  انتخابی  بخش های 
ایجاد شده در DESIGN را نشان 
کامل  طور  به   DRAFT می دهد. 
است.  یکپارچه شده   DESIGN با 
هر جهتی  از  می توان  را  مدل  یک 
لزوم،  صورت  در  و  کرد  مشاهده 
خودکار  به طور  پنهان  جزئيات 
متفاوت  خطی  سبک  به  یا  حذف 

نشان داده شد. 

هایی که مدل سه  گرافيک   
بعدی را نشان می دهند.

ارائه صفحات  برای  گرافيک   
پشتيبان و روکش که در تعدادی از 

نقشه ها مشترک خواهد بود.
گرافيک ارائه حاشيه نویسی،   
بلکه  متن،  و  ابعاد  تنها  نه  شامل 
مواردی مانند خطوط رهبر و جعبه 

برچسب.

به  گرافيکی  های  آیتم  تمام 
داده  پایگاه  در  عناصر  عنوان 
توسط  یا  دارند  وجود   DRAFT

آنها تعریف می شوند.
AutoDraft یک نرم افزار اتوکد 
است که به شما روشی آسان برای 
انجام پيش  برای  اتوکد  از  استفاده 
نویس دوبعدی بر روی نقشه های 
مهندسی وارد شده از DRAFT و 
نقشه های ایزومتریک وارد شده از 
ISODRAFT می دهد. همچنين 
می تواند موجودیت های دو بعدی 
 DRAFT به  صادرات  برای  را 
ایجاد کند.  AutoDraft  علاوه بر 
امکانات  کامل  طيف  به  دسترسی 
به  اتوکد،  دوبعدی  نویس  پيش 
شما امکان می دهد نقشه ها را از 
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آخرین نسخه نرم افزار:
AVEVA_PDMS_12.1_SP4.29

انتقال   ISODRAFT و   DRAFT
ببخشيد.  بهبود  را  آنها  تا  دهيد 
برای  آن  از  می توانيد  همچنين 
طراحی  های  قاب   و  نمادها  ایجاد 

استفاده کنيد.
AutoDraft از سه زیر سيستم 

تشکيل شده است:

1. ویرایشگر طراحی3
کند  می  فراهم  را  امکان  این 
در  شده  ایجاد  طراحی  یک  که 
به   ISODRAFT یا   DRAFT
اتوکد منتقل شود و سپس می توان 
از آن برای تکميل طراحی استفاده 
 Drawing Editor همچنين  کرد. 
توابع جدیدی را به توابع موجود در 

اتوکد اضافه می کند.
2. ویرایشگر نماد4

شده  ایجاد  نمادهای  کار  این 
به  تا  می سازد  قادر  را  اتوکد  در 
یک ماکرو فرمان DRAFT تبدیل 
برای  می تواند  سپس  که  شوند 
عنوان  به  معادل  نمادهای  ایجاد 
 DRAFT عناصر الگوی پایگاه داده

استفاده شود.
3. ویرایشگر فریم5

این امکان را فراهم می کند که 
فریم های ترسيمی ایجاد شده در 
 DRAFT اتوکد به یک ماکرو فرمان
تواند  می  سپس  که  شوند  تبدیل 
به  معادل  های  فریم  ایجاد  برای 
داده  پایگاه  پشتيبان  برگه  عنوان 
یا عناصر صفحه روکش   DRAFT

استفاده شود.

3 . The Drawing Editor
4 . The Symbol Editor
5 . The Frame Editor 

 ISODRAFT Module  )e
نرم  از  توان  می  بخش  این  در 
گرفت.  آیزومتریک  خروجی  افزار 
 Piping این نقشه ها برای سيستم
از  مشخصاتی  و  رود  می  کار  به 
جمله مسير حرکت لوله و جانمایی 
اتصالات و تجهيزات و طول لوله را 

به ما می دهد.
ISODRAFT را می توان برای 
توليد فایل های نمودار ایزومتریک 
داده  پایگاه  از  ها،  و شبکه  ها  لوله 
استانداردهای  با   DESIGN های 
به  کرد.  استفاده  خود  نياز  مورد 
طور معمول، شما از این نقشه ها برای 
ساخت شبکه لوله ها استفاده می کنيد، 
اما می توانيد از آنها در هنگام نصب در 

محل نيز استفاده کنيد.
های  نقشه   ISODRAFT
ایزومتریک شما را به طور خودکار 
توليد می کند، از جمله هر فهرست 

مواد مرتبطی که درخواست می کنيد. 
اجزای  تواند  می  مواد  ليست  این 
لوله کشی، الزامات پيچ، طول برش 

لوله و ... را مشخص کند.

Monitor Module  )f
سيستم  مدیر  که  هنگامی 
و  تيم ها  کاربران،  پروژه ها، 
می کند؛  تنظيم  را  داده  پایگاه های 
را  ماژول ها  و  داده ها  به  دسترسی 

کنترل می کند. 
مورد  در  اطلاعات  جستجوی 
پایگاه های  به  دسترسی  حقوق 
داده و ماژول ها و درباره افرادی که 
استفاده   Plant از  حاضر  حال  در 

می کنند.

انواع پایگاه های داده:

پایگاه های داده مدیریت6  .A
 SYSTEM خود پایگاه داده  
را  دسترسی  کنترل  های  داده  که 
ها  ماژول  و  مدل  های  داده  برای 

نگهداری می کند.
که   ،COMMS داده  پایگاه   
اطلاعاتی را در مورد اینکه چه کسی 
و  کند  می  استفاده  ماژول  کدام  از 
را  موجود  مدل  های  داده  پایگاه 

ذخيره می کند.
که   MISC داده  پایگاه   
ماکروهای  و  کاربر  بين  های  پيام 
بين پایگاه داده را ذخيره می کند.

SYSTEM Database  
داده  پایگاه  یک  تنها  و  یک 
 Project Directory در SYSTEM

6 . Administration Databases

وجود دارد. این اطلاعات اداری در 
مورد ترکيب و استفاده از پروژه، از 

جمله موارد زیر را در اختيار دارد:
•  فهرستی از تمامی پایگاه های 

داده موجود در پروژه.
کاربرانی  تمام  از  فهرستی   •
داده  های  پایگاه  به  توانند  می  که 
دسترسی داشته باشند و تيم هایی 

که به آنها تعلق دارند.
 PDMS ليستی از ماژول های •

موجود در پروژه

COMMS  پایگاه داده  
پایگاه داده COMMS اطلاعات 
مربوط به اینکه چه کسی از کدام 
کدام  و  کند  می  استفاده  ماژول 
ذخيره  را  است  جاری  داده  پایگاه 
می کند. هر کاربر دارای یک منطقه 
 COMMS داده  پایگاه  از  جداگانه 
است که می تواند در حالت نوشتن 
و  باشد  داشته  دسترسی  آن  به 
ماژول  تغييرات  تواند  می  بنابراین 

را ثبت کند و غيره.

MISC  پایگاه داده  
پایگاه داده MISC برای ذخيره 
ماکروهای  و  کاربر  بين  های  پيام 
شود  می  استفاده  داده  پایگاه  بين 
مورد  در  بيشتر  اطلاعات  )برای 
ماکروهای  به   DB بين  ماکروهای 
این  کنيد(.  مراجعه   Inter-DB
در  توان  می  تنها  را  داده  پایگاه 
حالت نوشتن توسط یک کاربر در 
از  بسياری  اما  کرد،  باز  زمان  یک 
بخوانند.  آن  از  توانند  می  کاربران 
این  در  بتوانند  باید  کاربران  همه 
پایگاه داده بنویسند، اما فقط زمانی 

نوشتن  یا  پيام  ارسال  حال  در  که 
ماکروهای بين پایگاه داده، یا حذف 
همه  هستند.  ماکروها  و  ها  پيام 
از  زمان  هر  در  توانند  می  کاربران 

پایگاه داده بخوانند.

پایگاه های داده مدل7  .B
که   DESIGN داده  پایگاه   
شامل تمام اطلاعات طراحی پروژه 

می باشد.
پایگاه داده CATALOG که   
و مشخصات  پروژه  کاتالوگ  شامل 

می باشد.
پایگاه داده PADD که حاوی   
داده هایی در مورد نقشه های توليد 

شده توسط DRAFT است.
حاوی  که   ISO داده  پایگاه   
نقشه های قرقره توليد شده توسط 

SPOOLER هستند.
 PROPERTIES پایگاه  داده  
مواد  خواص  حاوی  می توانند  که 
کاتالوگ  توسط  می توانند  و  باشند 

به آنها ارجاع دهند.
که  دیکشنری  داده   پایگاه   
شامل تعاریف ویژگی های تعریف شده 
توسط کاربر )UDA(، انواع عناصر 
و   )UDET( کاربر  پيش فرض 
سيستم  از  تعریف شده  ویژگی های 
در  که  است   )USDA( کاربر 

LEXICON تنظيم شده است.
هر پروژه می تواند تنها یکی از 
هر نوع پایگاه داده مدیریتی داشته 
باشد، اما می تواند هر تعداد از هر 
نوع پایگاه داده مدل را داشته باشد.

7 . Model Databases
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از زمان های قدیم مفهوم سيستم 
فلاسفه  و  اندیشمندان  توجه  مورد 
ابن  ارسطو،  است؛  داشته  قرار 
خلدون، مولوی، لایپ نيتز، هگل و 
دانشمندانی  جمله  از  هسه  هرمان 
هستند که به مفهوم سيستم توجه 
داشته اند. در قرن حاضر نيز هنری 
کندال از نخستين افرادی است که 
آن  کار  طرز  و  سيستم  مفهوم  به 

اشاراتی داشته است.
 1901( برتالانفی  فون  لودویگ 
متفکرانی  جمله  از   )1972 تا 
است که کمک شایانی به شناخت 
کرده  سيستمی  نظریه  ارائه  و 
وی  گفت  توان  می  واقع  در  است. 
ها  سيستم  عمومی  نظریه  واضع 
است؛  علمی  و  مدون  صورت  به 
نظریه   1920 اواخر  در  برتالانفی 

است.  کرده  مطرح  را  ارگانيسمی 
وی می گوید: از آن جا که اساسی 
در  موجودات،  های  ویژگی  ترین 
سازمان تشکيل دهنده آنان است، 
به  فقط  که  مرسوم  بررسی  روش 
فرآیند  یک  یا  جزء  یک  بررسی 
تواند  نمی  پردازد،  می  ها  آن  از 
انجام  از آن موجود  تشریح کاملی 
دهد. همچنين نگرش تک  بعدی 
جامعی  اطلاعات  تواند  نمی  نيز 
و  اجزاء  هماهنگی  نحوه  درباره 
ها  ارگانيسم  گوناگون  فرآیندهای 
نظریه  بگذارد. هدف  ما  اختيار  در 
و  قوانين  عمومی سيستم ها کشف 
این رو  از  پدیده هاست،  ذاتی  نظم 
نظریه  سيال ترین  را  می توان  آن 
در  زیرا  آورد،  به شمار  سيستمی 
نظریه  هيچ  نظری  آن  چهارچوب 

قاطعی ارایه نشده است.
آنکه  بر  تکيه  با  برتالنفی 
بازی  سيستم های  ارگانيسم ها، 
هستند، یعنی با محيط اطراف خود 
تبادل ماده ای دارند، خویشتن را از 
مجراهای  به  کلاسيک  علوم  بستر 
نوین فکری سوق داد. به این ترتيب 
نظریه سيستم های باز وی وسيله ای 
شد تا وی افکار خویش را اوج داده 
علوم  زمينه  از  را  آن  محدوده  و 
زیستی به شاخه های دیگر معرفت 
نظریه  ابداع  دهد.  گسترش  نيز 
فراورده های  از  سيستم ها  عمومی 
بوده  اندیشه ای  چنين  گسترش 
که  سيستمی  رویکرد  است. 
کلی گرایی  و  ارگانيستی  مکتب 
جامع  نگرشی  می شده،  شامل  را 
برعکس  و  بوده  موجودیت ها  به 

و  تجزیه گرایانه  فکری  شيوه های 
غرق  از  را  حقيقت  جوینده  اتمی 
هسته ای  یا  جنبه  بطن  در  شدن 
خاص از موجودیت ها و پدیده ها به 

دور می داشته است.
ویژگي خاص این نگرش توجه به 
کل یا کل گرایي است؛ قسمت اعظم 
شناخت  در  آن  با  مرتبط  مفاهيم 
سازمان ها و درک صحيح موقعيت و 
نيز اداره ي امور پدیده هاي مرکب و 
پيچيده مورد استفاده قرار گرفته است.

تفکر سيستمي بر خلاف برخي از 
جنبش هاي فکري که در یک رشته 
علمي و در محدوده ي معيني نشو 
و نما کرده اند در خارج از محدوده 
ودر  شد  متولد  معين  علم  یک  ي 
اي رشد کرد.  محيطي ميان رشته 
بيشتر  سيستمي  تفکر  تاثير  شاید 

سازمان  انساني  ابعاد  ي  برحوزه 
بوده است.

ارگانيسم  یک  برتالانفی  نظر  به 
جداگانه  عناصر  مجموعه  صرفا 
نيست، بلکه سيستمی است دارای 
نظام و کليت. این سيستم، به جای 
آنکه مانند جامدات، به طور ظاهری 
متشکل از تعدادی اتم باشد، بيشتر 
موجودیتی شبيه شعله یا بلور دارد 
که به طور مرتب در حال تغيير و 
تبدیل است. وی بر این باور است 
نمی توان با شيوه  را  ارگانيسم  که 
تفکر و روش های معمول در مکاتب 
بایستی  و  شناخت  مکانيستی 
شناخت  برای  را  نوینی  تفکر  طرز 

موجودات ارگانيک ابداع کرد.

رویکرد تفکر سیستمی در ایران
تفکر سيستمی در ایران از اوایل 
سازمان  وسيله  به   1350 دهه 
و  ها  به سازمان  مدیریت صنعتی، 
سازمان  شد.  معرفی  پژوهشگران 
مذکور، سعی کرد روش سيستمی 
مدیریت  اصلاح  های  پروژه  در  را 
کشور بکار گيرد. همچنين، دوره های 
بر  زمان،  آن  در  مختلفی  آموزش 
شد.  برگزار  و  طراحی  اساس  این 
نظام  متمرکز  ساختار  چند  هر 
سلسله  و  کشور  اداری  و  دولتی 
گسست  باعث  آن  طولانی  مراتب 
مختلف  سطوح  بين  شکاف  و 
کشور  مدیریتی  و  اداری  ساختار 
و در سطح سازمان ها و  بود  شده 
دستگاه های اجرایی، اغلب جدایی 
و  ها  آن  بين  موثر  ارتباط  نبود  و 
ماشينی  بوروکراتيک  نظام  سلطه 

موارد  این  در  می خورد.  به چشم 
تجزیه  خود  اجزای  به  ها،  سازمان 
شده اند و جزایر مستقلی را به وجود 
آورده اند. این بخش ها در حالی که 
قرار  هم  نزدیک  فيزیکی  لحاظ  به 
دارند، ولی به لحاظ انجام وظایف، 
ارتباط ارگانيک و همکاری سازنده 
و  دارند  زیادی  فاصله  متمرکز،  و 
از این رو نمی توانند نقش موثری 
در رشد و توسعه سازمان یا جامعه 
ایفا کنند. ولی در این ميان، کاربرد 
برنامه ریزی تعاملی در سازمان ها، 
حس  و  درونی  انسجام  افزایش  به 
اختلاف  و  تضاد  کاهش  و  همدلی 
شغلی  رضایت  و  توسعه  و  رشد  و 
کارکنان، کمک کرده است. در ادامه 
به پاره ای از اقدامات مذکور اشاره 
اجرای   ،1356 سال  در  شود:  می 
و  آموزش  در  تعاملی  ریزی  برنامه 
اصفهان  استان  در  پرورش شهرضا 
مسئولان  و  معلمان  مشارکت  به 
حتی  و  منطقه  پرورش  و  آموزش 
والدین دانش آموزان منتهی گردید 
و به ارتقاء روحيه همکاری و تحول 

و دگرگونی کمک کرد.
زمان،  آن  تغييرات  از  ای  پاره 
از  یکی  است.  استفاده  مورد  هنوز 
اهداف انقلاب اسلامی ایران، ایجاد 
ارتباط، تعامل، وحدت و همبستگی 
جامعه،  از هم گسيخته  اجزاء  بين 
ارتباط بين شهر و روستا،  پيوند و 
استاد و دانشجو، ارتش و مردم، دارا 
و فقير، دولت و مردم و ... بود که این 
خود نشانه وجود تفکر سيستمی در 
طرح  است.  کشور  کلان  مدیریت 
و  هدف  چنين  با  سازندگی،  جهاد 

رویکرد 
تفکر سيستمىتفکر سيستمى سازمان و مدیریت

پرستو وصلی
کارشناسی بهداشت حرفه ای، دانشکده بهداشت،  دانشگاه علوم پزشکی تبریز، تبریز، ایران.  
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نگرشی در اردیبهشت سال 1358 
تهيه و به کنفرانس استانداران ارائه 
شد و پس از تصویب رهبری انقلاب 
در 26 خرداد 1358 به اجرا گذاشته 
شد. پس از پيروزی انقلاب، از سال 
گسترده  آموزش  بعد،  به   1359
سازمان  مدیران  برای  آن  مفاهيم 
صنایع ملی، به ویژه مدیران صنایع 
ایران  مخصوصا  خودروسازی 
خودرو، به آماده شدن شرکت های 

تحول  برای  مذکور 
وسيع تر کمک کرد. 
 ،1363 سال  در 
تعاملی  ریزی  برنامه 
نسبتا  صورت  به 

با  گاز،  ایران  شرکت  در  جامع 
صورت  مدیران،  کليه  مشارکت 
مذکور  فرآیند  تنها  نه  و  گرفت 
جامع  برنامه  تهيه  به  و  بود  موفق 
منتهی شد،  مذکور  توسعه شرکت 
بلکه موجب آغاز آن در شرکت پلی 
اکریل اصفهان شد. در سال 1365، 
فرآیند برنامه ریزی تعاملی، همراه 
به  آن  روش  و  ميانی  آموزش  با 
مدیران شرکت پلی اکریل اصفهان، 
آغاز گردید و مورد استقبال مدیران 
قرار گرفت و بخش های عمده ای 
با مشارکت  از برنامه ریزی تعاملی 
به  ولی  رسيد.  انجام  به  مدیران 
علت برخی مسائل و مشکلات، بنا 
اکریل  پلی  مدیریت  درخواست  به 
متوقف شد. در چند سال اخير نيز 
در دو سازمان بزرگ ملی، که یکی 
در توليد انواع محصولات فولادی و 
دیگری در ارائه خدمات عمومی در 
پی  در  و  دارد  فعاليت  ملی  سطح 
ها  فعاليت  توسعه  و  اصلاح  رشد، 

و  ایمنی  مدیریت  سیستمی  تفکر  رویکرد  “بررسی  نامه  پایان  از  برگرفته 
شهر  منتخب  بزرگ  صنایع  در  ماکرو  و  مزو  میکرو،  سطوح  در  شغلی  بهداشت 

تبریز”، عبدالواحد بزم آرا.

این  هستند،  خود  های  سازمان  و 
برای  ریزی سيستمی  برنامه  شيوه 
پاسخ گویی به مسائل شان معرفی 

شده و بکار گرفته شده است.
در سازمان اول، مدیریت از عدم 
و  مختلف  های  بخش  بين  ارتباط 
شکایت  سازمان  بودن  ای  جزیره 
که  داد  نشان  ها  بررسی  و  داشت 
روابط بين بخش ها بسيار پر تنش 
و  کارایی  و موجب کاهش  تضاد  و 

برنامه  است.   گردیده  بخشی  اثر 
و  عالی  سطح  در  تعاملی  ریزی 
با  مدیر  ها  ده  مشارکت  با  ميانی، 
ادامه  سال  یک  برای حدود  تجربه 
ارتباط  و  تعامل  ایجاد  به  و  یافت 
تعارضات  کاهش  و  مدیران  بين 
به  همچنين  و  گردید  منتهی 
که  انجاميد  هایی  پروژه  تعریف 
اجرای آن ها برای افزایش ظرفيت 
توسعه  برنامه  و  بود  لازم  محصول 
ارائه  را  مذکور  سازمان  ساله  پنج 
ارتباط  دوم،  سازمان  در  کرد.  می 
استانی  سازمان-های  و  مرکز  بين 
بسيار ضعيف و به عبارتی قطع بود. 
فقدان  از  سازمان،  عالی  مدیریت 
ارتباط موثر و کارآمد ناراضی بود و 
وضع را فاجعه آميز می دانست. از 

این رو، با مشارکت مدیران استانی، 
تعاملی  ریزی  برنامه  رویکرد  از 
و  مطلوب  روابط  ایجاد  منظور  به 
انسجام،  ایجاد  برای  لازم  تعاملات 
هماهنگی و تبدیل یک ناسيستم به 
تجربه،  شد.  استقبال  یک سيستم، 
راستای  در  که  است  آن  از  حاکی 
و  اجتماعی  فرهنگی،  اصلاحات 
سياسی در کشور، آشنایی مدیران، 
مسئولان، روشنفکران و علاقه مندان 
با  تغيير  و  تحول  به 
تفکر  رویکرد  مفاهيم 
روش  و  سيستمی 
نيز  و  سيستمی 
بکارگيری برنامه ریزی 
تعاملی در سازمان های مدنی، بخش 
خصوصی و دولتی، می توان به رشد 
های  سازمان  ملت،  افراد  توسعه  و 
مذکور و در نهایت کل جامعه اميدوار 
بود. در کل به کارگيری تفکر سيستمی 
در ایران و مشارکت در فرآیند برنامه 
ریزی تعاملی، موجب یادگيری شيوه 
های کار جمعی و دموکراتيک، افزایش 
احترام متقابل و نظم پذیری، افزایش 
قدرت  و  الفت  موفقيت،  های  انگيزه 
اجتماعی )انگيزه برای خدمت به مردم(، 
رشد سياسی و فرهنگی جامعه، توسعه 
سازمان های مدنی و اصلاح دستگاه 
های  بخش  توانمندی  و  اداری  های 
مختلف جامعه خواهد شد و در نهایت، 
به رشد و توسعه فرهنگی و اجتماعی و 

سياسی کشور کمک خواهد کرد.

 به کارگيری تفکر سيستمی موجب یادگيری شيوه های
 کار جمعی و دموکراتيک، افزایش نظم پذیری، رشد و کمک به 

توسعه فرهنگی و اجتماعی و سياسی کشور خواهد شد.

" "

مقدمه
صدا یکي از عوامل مهم زیان آور 
توسط  که  باشد  مي  کار  محيط 
دستگاه ها و فرآیندهاي توليدي در 

صنایع مختلف ایجاد مي شود.
 مواجهه کارگران با صدا به عنوان 
یک مشکل فراگير در محيط هاي 
کاري در سراسر جهان مطرح می باشد.

تاثيرات سوء صداي بلند در قالب 
کاهش   و  شنوایی  سيستم  تخریب 
شنوایی حسی-عصبی و تاثير مستقيم 
کنار  در  گفتاري  ارتباط  برقراري  بر 
تاثيرات سوء بر سایر اندام ها از جمله 
سيستم اعصاب، قلب و عروق، غدد 
مشخص  کاملا  خون  و  ریز  درون 
شده است. آمارها نشان داده است 
افت شنوایي در کل  از  که  16 % 
صداي  با  مواجهه  از  ناشي  جهان 
که  آنجا  از  باشد.  مي  کار  محيط 

آور  زیان  عامل  رایجترین  صدا، 
حس  و  است  کار  محيط  فيزیکی 
حس  مهمترین  بعنوان  شنوایی 
زبان  و  گفتار  بنای  زیر  انسان، 
قلمداد می شود، افت شنوایی ناشی 
شغلی  بيماریهای  صدر  در  صدا  از 

در جهان قرار دارد. 

فیزیولوژی سیستم شنوایی
متخصصين آناتومی، گوش انسان 

را به سه بخش تقسيم کرده اند: 
1. گوش خارجی

و  لاله  شامل  خارجی  گوش   
کانال گوش می باشد. 

 وظيفه انتقال صوت از خارج 
عهده  به  را  ميانی  گوش  به سمت 

دارد.
یا  جرم  تجمع  اوقات  گاهی   

عفونت های باکتریال و قارچی در 
و  آن  شدن  مسدود  موجب  کانال 
ایجاد کم شنوایی موقت می گردد. 
کودکان  برخی  در  همچنين 
و  باشد  مي  مسدود  گوش  کانال 
احتمالاً لاله تشکيل نمی گردد. این 
نيز به نوبه خود ایجاد کم شنوایی 

انتقالی را موجب می گردد.

2. گوش ميانی 
 گوش ميانی حد فاصل گوش 
که  است  داخلی  گوش  و  خارجی 
آن  به  گاهی  آناتوميکی  لحاظ  از 
صندوق  یا   tympanic cavity

صماخی هم می گویند.
شکل  به  ميانی  گوش   
محفظه ای است که دارای سطوح 

مختلف است و 6 دیواره دارد.

صدا     گوش     شنوایی
غلام رضا اکبرنیا 

کارشناس بهداشت حرفه ای، انیستوپاستور ایران، تهران، ایران



ایمنی ارک مجله 

دوره 3، شماره 1، بهار 1401

ارک فراز  ایمن  صنایع 
HSE یک حق همگانی است

1415

 محتویات گوش ميانی:
یا  گوش  های  استخوانچه   •

زنجيره ی استخوانچه ای
• عضلات گوش ميانی

شاخه  )کورداتيمپانی(  عصب   •
ای از عصب 7 است

• شيپوراستاش
• استخوانچه های گوش ميانی:

الف( چکشی1 
ب( سندانی2

ج( رکابی3
دو  ای  استخوانچه  زنجيره   •

مفصل دارد.
الف( مفصل چکشی-سندانی

ب( مفصل سندانی-رکابی
مفاصل  جزء  بالا  مفصل  دو  هر 

متحرک هستند. 
علت: زنجيره ی استخوانچه ای 
باید بتواند حرکت کند تا در انتقال 

انرژی صوتی مؤثر باشد.
است  ای  لوله  استاش:  شيپور 
که حد فاصل گوش ميانی و حلق 
گرفته  قرار  )نازوفارنکس(  بينی 
است. به خاطر شکل خاصش به آن 
شيپوراستاش می گویند. بيماریهای 
سرماخوردگی،  جمله  از  التهابی 
عفونت های سيستم تنفسی فوقانی 
و ... باعث التهاب و انسداد این لوله 
شده و زائدات گوش ميانی به صورت 
مایع در این محفظه جمع می شود 
و  ميانی  گوش  مایع  ایجاد  باعث  و 
و کم شنوایی  ميانی  عفونت گوش 
از  نوع  این  البته  انتقالی می گردد. 
با  شنوایی  کم  و  عفونت  و  التهاب 
با  اوقات  گاهی  و  دارویی  درمان 

درمان جراحی قابل رفع می باشد.
1 . Malleus
2 . Incus
3 . Stapes

شيپور استاش دارای دو قسمت است: 
به   ( استخوانی 1/3  الف( بخش 

سمت گوش ميانی(
ب( بخش غضروفی 2/3 )متمایل 

به نازوفارنکس(

3. گوش داخلی
از  قسمت  ترین  انتهایی   
گوش  از  بعد  که  گوش  ساختمان 

ميانی واقع شده است.
 نام دیگری به اسم لابيرنت 

دارد. ) فضای پيچ در پيچ(
فيزیولوژیکی  از نظر   عمدتاً 
کلی  ی  دسته  دو  به  آناتوميکی  و 

تقسيم می شود. 
الف( بخش وستيبولار:

ای  دایره  نيم  مجاری  شامل 
و  )اتریکول  وستيبول  و  گانه  سه 

ساکول( است. 
ب( بخش حلزونی:

قسمتی است که وظيفه ی حس 
شنوایی و دریافت محرکات شنوایی 
را دارد. گيرنده ی محرکات صوتی 

است.  

دو  شامل  قسمت  دو  این  کل 
هستند  مجزا  آناتوميکی  بخش 
گوش  استخوانی  بخش  شامل  که 

داخلی و بخش غشایی می باشند.

مکانیسم شنوایی
سری  یک  به  شنوایی  توانایی   
بستگی  گوش  در  پيچيده  وقایع 
دارد. امواج صوتی در هوا از طریق 
شنوایی  گيرنده  به  ساختمانهایی 
اندام  گيرنده  این  می شوند.  منتقل 
گوش  در  و  داشته  نام  کورتی 
داخلی قرار گرفته است. داخل اندام 
کورتی، ارتعاشات فيزیکی به وسيله 
سلول های مویی4 حسی تشخيص 
با  ها  سلول  این  و  می شود  داده 
توليد سيگنال های الکتریکی پاسخ 
می دهند. اعصاب این سيگنال ها   را 
به مغز منتقل می کنند و در آنجا این 
سيگنال ها تفسير می شوند. فرکانس 
های مختلف صوتی سلول های مویی 
اندام  مختلف  های  قسمت  در  را 
کورتی تحریک کرده و باعث درک 
مکالمه  و  موسيقی  مثل  اصواتی 
4 . hair cells

شنوایی  نواحی  در  صدا  می شوند. 
دو طرفه مغز پردازش می شود. اما 
مغز  چپ  طرف  در  بيشتر  صحبت 

تفسير می شود.

مشخصات دستگاه شنوایی انسان
 تفاوت بين صوت5 و سروصدا6  
به  معمولا  صوت  است.  ذهنی 
)موسيقی(  خوشایند  که  چيزهایی 
تلقی  باشد  )گفتگو(  مفيد  ویا 
به  سروصدا  حاليکه  در  شود،  می 
و  نامطلوب  ناخواسته،  چيزهای 
ناخوشایند مانند صدای برش چوب 
و فلز، دستگاه تراش وریسندگی و 

بافندگی و... گفته می شود.
 طول موج یک صوت عبارت 
یک  در  مسافت طی شده  از  است 
وبر  لاندا  علامت  )با  کامل  سيکل 

حسب متر بيان می گردد(
 دوره تناوب: مدت زمانی که 
نوسان  و  پریود  یک  تا  است  لازم 
کامل انجام شود. ) با علامت T و بر 

حسب ثانيه بيان می گردد(
 فرکانس: صوت عبارت از تعداد 
نوسانات کامل در واحد زمان می باشد. 
)با علامت F و بر حسب هرتز بيان 

می گردد( 
بم، 512  تا 512 هرتز  فرکانس 
از  بيش  و  متوسط  هرتز   2048 تا 

2048  هرتز را زیر می نامند.

محدوده شنوایی انسان:
 دستگاه شنوایی انسان از نظر 
فرکانسی دارای محدوده ی معينی 
انسان  گوش  اینکه  یعنی  است 
صداهای دارای حداقل فرکانس 20 
5 . Sound
6 . Noise

 20000 فرکانس  حداکثر  و  هرتز 
کمتر  و  بشنود  تواند  می  را  هرتز 
از 20 هرتز )مادون صوت( و بالاتر 
را  صوت(  )ماوراء  هرتز  از20000 
عليرغم وجود صدا در محيط نمی تواند 

بشنود. 
 حداقل شدت قابل شنيدن 
برای انسان صفر دسی بل و حداکثر 
شدت قابل تحمل 120 دسی بل است.

افت شنوایی و انواع آن
آستانه ی شنوایی عبارت   
است از پایين ترین سطح فشار صوتی 
محرک که توانایی تحریک حساسيت 
شنوایی را داشته باشد. )حداقل شدت 

لازم برای شنيدن یک صدا(
 هرگاه آستانه ی فرکانس های 
بين  آزمون  مورد  فرد  آزمایش  مورد 
10- تا 15 دسی بل باشد شنوایی 

وی طبيعی تلقی می گردد.
های  فرکانس  ی  آستانه  هرگاه 
یا  یا چند و  مورد آزمایش در یک 
همه ی فرکانس های مورد ارزیابی 
غير  باشد  بل  دسی   15 از  بيش 
طبيعی تلقی شده و به عنوان افت 

شنوایی محسوب می شود.

 انواع افت شنوایی:
الف( افت شنوایی انتقالی

ب( افت شنوایی حسی عصبی          
ج( افت شنوایی مختلط

الف( افت انتقالی
اشکال  معنای  به  انتقالی  افت 
در گوش ميانی و یا گوش خارجی 
است. در این حالت صداها از طریق 
خوبی  به  ميانی  و  خارجی  گوش 
به گوش داخلی منتقل نمی شود. 
شایعترین علل آن جمع شدن جرم 
خارجی،  گوش  مجرای  در  گوش 
شدن  جمع  گوش،  پرده  پارگی 
مایع در گوش ميانی و یا آسيب در 
استخوانچه های گوش ميانی است.
ب( افت شنوایی حسی- عصبی

به  آسيب  اثر  در  افت  نوع  این 
گوش  حساس  و  ظریف  اجزاء 
داخلی رخ می دهد. در این حالت 
ارتعاش صوت به پيامهای الکتریکی 
اوقات  گاهی  شود.  نمی  تبدیل 
بيند  می  آسيب  شنوایی  عصب 
حلزون  الکتریکی  پيامهای  یا  و 
معمولاً  شود.  نمی  ارسال  مغز  به 
مثل  صدا  و  سر  پر  های  محيط 

گوش خارجی

گوش داخلی

شیپور استاش

حلزون گوش

گوش میانی

پرده صماخ

کانال گوش

شکل1. گوش خارجی، میانی و داخلی
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کارخانه و یا صداهای بلند ناگهانی 
این نوع افت  باعث  مثل تيراندازی 
دیگر  عامل  شوند.  می  شنوایي 
کهولت سن یا اصطلاحاً پير گوشی 
عصبی  حسی  افت  شنوایی  است. 
زمانی است که علت کم شنوایی در 
باشد.  شنوایی  عصب  یا  و  حلزون 
در کم شنوایی حسی عصبی خالص 
گوش  و  خارجی  گوش  عملکرد 
دچار  افراد  است.  هنجار  ميانی 
کم شنوایی حسی عصبی می توانند 
داشته  طرفه  دو  یا  یک  اختلال 
باشند و ميزان افت شنوایی از بسيار 
متغير  کامل  ناشنوای  یا  خفيف 
است همچنين توانایی ارتباطی فرد 
متاثر  شدیداً  تا  کمی  است  ممکن 
گردد. به طور کلی درمان جراحی 
یا پزشکی کم شنوایی حسی عصبی 
شنوایی  بازگشت  در  چندانی  اثر 
ندارد. علت کم شنوایی حسی عصبی 

ممکن است یکی از این ها باشد.

• اختلال ژنتيکی )ارثی(
• بيماری های مادرزادی و پس از تولد 
• قرار گرفتن در معرض نویز )صدای 

آزاردهنده(
• سالمندی )پيرگوشی(   

• صدمات وارده به سر  
• بيماری می نير7

• اختلالات نورولوژیک نظير ماتيپل 
اسکلروز، بيماری های نرون های حرکتی

• کم شنوایی غير ارگانيک
• اختلالات متابوليکی      

• بيماری سيستم عصبی مرکزی
• اتوتوکسيسيتی  

• تومورها

کم شنوایی حسی عصبی مادرزاد: 
از  نيمی  اختلالات ژنتيکی علت 
با شروع  یا  کم شنوایی های مادرزاد 
از  اختلالات  این  اغلب  زودرس اند. 
کمی  )مقدار  مغلوب اند  اتوزوم  نوع 

هم اتوزوم غالب(.

7 . meniere

افت شنوایی شغلی ناشی از نویز 
هميشه  عارضه  این  که  است  این 
در  و  بوده  عصبی   – نوع حسی  از 
های  سلول  شود  می  باعث  نتيجه 
مویی در گوش درونی متاثر شوند. 
از آنجا که اکثر مواجهه های شغلی 
افت  است،  متقارن  توع  از  صدا  با 
شنوایی ناشی از آن نوعا دو طرفه 
افت  ميزان  بيشترین  باشد.  می 
طولانی  مواجهه  از  ناشی  شنوایی 
 10 طول  در  اغلب  باصدا  مدت 
وبا  بوده  مواجهه  اول  سال   15 تا 
ميزان  این  شنوایی  آستانه  افزایش 
کاهش می یابد. افت شنوایی شغلی 
آنگاه مطرح می شود که یک یا دو 
گوش بطور کامل و یا ناقص به علت 
در  نظر  مورد  آزارنده شغل  اصوات 
آن  نتيجه ی  در  یا  و  اشتغال  طی 
دچار اختلال شنوایی شود. این کم 

شنوایی شامل:
1. ضربه ی صوتی14

این عنوان در مواردی به کار می رود 
که عارضه ی شنوایی حاصل تماس 
انرِی  شدید  بسيار  انواع  با  ناگهانی 

صوتی باشد.

14 . Acoustis Trauma

2. اختلال شنوایی حاصل از نویز15
افت  از  نوعی  برای  عنوان  این 
حاصل  که  ميرود  کار  به  شنوایی 
صوت  نامطلوب  آثار  ممتد  تجمع 
طی زمان بردستگاه شنوایی است و 
به صورت عارضه ی حسی- عصبی 
طولانی  ساليان  از  پس  معمولا  و 
صوت  مجاز  غير  سطوح  با  تماس 
ایجاد می شود و معمولا در دو گوش 
به یک اندازه عارضه ایجاد می کند.

فرکانس  در  شنوایی  افت  غالبا 
4000 هرتز دیده می شود )محدوده 
افت  درمان  هرتز(.   6000-3000
شنوایی می تواند به صورت مراقبت 
گوش،  در  باقيمانده  شنوایی  از 
گوشی،  محافظ های  از  استفاده 
ميزان  پایش  اطلاع رسانی  مشاوره 
تجویز  برای  ارزیابی  و  شنوایی 

سمعک باشد. 
 Communication – Therapy  
عهده  به  که  است  کارهایی  از 
گفتاردرمان ها است و گاه می تواند 

برای فرد بسيار مفيد باشد.
غالبا  سن  افزایش  با  پيرگوشی: 
شنوایی نيز دچار اختلال می شود. 
سال   75 بالای  افراد  درصد   40

15 . Noise Induced Hearing Loss

از  برخی  پيرگوشی اند.  دچار 
تغييرات حلزون در پيرگوشی شبيه 
در  است.  نویز  از  ناشی  کم شنوایی 
حسی  کم شنوایی  پيرگوشی  واقع 
سالمند  افراد  در  که  است  عصبی 
خاصی  علت  هيچ  و  می شود  دیده 
هم غير از سالمندی ندارد )تغييرات 
راه های عصبی شنوایی  دژنراسيون 
بسيار  شروع  حلزون(.  در  ویژه  به 
و  طرفه  دو  غالبا  دارد.  تدریجی 
زیر است. وزوز هم وجود  فرکانس 
دارد و اثرات بسيار سوئی بر توانایی 

ارتباطی سالمند برجا می گذارد.
ضربات سر: ممکن است شکسته 
گيجگاهی  استخوان  عرضی  شدن 
سبب ایجاد کم شنوایی حسی عصبی 
شود. کم شنوایی معمولا شدید بوده و 
گاه ناشنوایی کامل16 ایجاد می شود. 
ممکن است گاهی عصب صوتی هم 
آسيب ببيند. بعضی اوقات نيز گوش 
ميانی هم مشکل پيدا کرده یا عصب 
شنوایی هم آسيب می بيند و الگوی 

کم شنوایی پيچيده تر می گردد.
)هيدروپس  می نير  بيماری 
اندولنفاویک(: ترکيبی از کم شنوایی 
حسی عصبی، وزوز و سرگيجه را به 

16 . Total Deaf

با  همراه  گاه  اختلالات  نوع  این 
آنومالی های دیگری هم هست و به 
این  بروز می کند.  صورت سندرمی 

سندرم های عبارتند از:
1. سندرم پندرد8

2. سندرم ترنر9
3. سندرم واردنبرگ10

4. سندرم آشر11

سندرم  دارای  افراد  درصد   10
داون، اختلال شنوایی حسی عصبی 
مادرزاد دارند. گاه بيماری مادر در 
کم شنوایی  سبب  بارداری  دوران 

حسی عصبی می شود. 
کم شنوایی پس از تولد: 

ابتلا به سرخک یا مننژیت از علل 
مهم بروز کم شنوایی در کودکان است. 
بيماری های  جمله  از  نيز  مخملک 

مسبب کم شنوایی می باشد.

افت  شنوایی ناشی از نویز
نویزها بر دو نوع اند: انفجاری که با 
صدای ناگهانی و بسيار شدید سبب 
می شود فرد به مدتی بسيار کوتاه در 
گيرد  قرار  بلند  بسيار  نویز  معرض 
)ضربه صوتی( و کم شنوایی موقت12 
شدت  با  نویزهایی  یا  و  کند  پيدا 
کمتر اما تداوم بيشتر که کم شنوایی 
ناشی از نویز13 ایجاد می کند. ضربات 
یا  یکطرفه  است  ممکن  صوتی 
دوطرفه باشند اما کم شنوایی ناشی 

از نویز غالبا دوطرفه است. 
8 . Pendred
9 . Turner
10 . Waardenburg
11 . Usher
12 . TTS
13 . NIHL
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همراه دارد. علائم به صورت دوره ای 
با  همراه  می کنند.  بروز  زودگذر  و 
سرگيجه و تهوع نيز دیده می شود. 
ادیوگرام  یکطرفه،  غالبا کم شنوایی 
و  بم  فرکانس  کم شنوایی  یا  صاف 
پيش رونده است. دارو درمانی برای 
)بدون  غذایی  رژیم  سرگيجه،  رفع 
گاه  و  مایعات(  با  همراه  نمک، 
مفيد  ميتواند  درمان  برای  جراحی 

واقع شود.
افت  غيرارگانيک:  افت  شنوایی 
 شنوایی غيرارگانيک کم شنوایی است 
اصطلاحات  ندارد.  عضوی  علت  که 
دیگری هم برای آن به کار می رود 

مانند کم شنوایی کاذب، کم شنوایی 
ناشنوایی  و  تمارض17  عملکردی، 
روان تنی. در همه این حالت ها، فرد 
وجود کم  شنوایی را اظهار می دارد 
اما در آزمایش ها آستانه های طبيعی 
به دست می آید. علت آن اختلالات 
موقعيت  آوردن  دست  به  روانی، 
پاداش  یا گرفتن  توجه  بهتر، جلب 
ویژه ای  آزمون های  باشد.  می تواند 
برای این نوع کم شنوایی وجود دارد.

از  زیادی  تعداد  اتوتوکسيسيتی: 
باعث  که  اند  شده  شناخته  داروها 
اختلال  همراه  به  گوش  به  آسيب 

17 . malingering

عملکرد شنوایی و تعادل می شوند. 
به طور کلی این داروها را می توان 
به گروه های مشخصی طبقه بندی 

کرد که عبارتند از: 
1. داروهای ضد التهاب
2. آنتی بيوتيک های 

آمينوگليکوزیدی
3. دیورتيک های حلقوی

4. داروهای ضد مالاریا
5. داروهای شيمی درمانی 

تومورهایی  درصد   80 تومورها: 
که در زاویه ی پلی- مخچه ای به 
اکوستيک   نوروم  آیند  می  وجود 

)تومور عصب 8( هستند. این تومور 
از سلول های شوآن که مانند یک 
اند  غلاف، عصب 8 را احاطه کرده 
و نه از خود عصب، منشأ می گيرند. 
گاهی ممکن است یک بيمار به علت 
دچار  مغز  ی  ساقه  به  وارده  فشار 
معمول  درمان  شود.  هيدروسفالی 
نوروم آکوستيک عمل جراحی است. 

ج( افت شنوایی مختلط
گوش  مشکلات  از  ای  مجموعه 
ميانی و داخلی با هم را افت شنوایی 

مختلط می نامند.

طبقه بندی ضایعات ناشی از صدا
الف( پوشش18

رخ  ثانيه  از  اعشاری  مدت  به 
که  رسد  می  نظر  به  و  دهد  می 
ناپذیری  تحریک  ی  مرحله  حاصل 

عصب شنوایی باشد.
ب( تغيير موقت معمولی آستانه19

T.T.S معمولی بين دو دقيقه تا 
عارضه  16 ساعت طول می کشد. 
از  تر  شدید  اصوات  با  تحریک  در 
70 تا 75 دسی بل رخ می دهد و 
با افزایش شدت به طور خطی با آن 

همراهی می کند.
ج( تغيير موقت طولانی آستانه:

آستانه  تغيير  که  صورتی  در 
برسد  بيشتر  یا  بل  دسی   40 به 
هم  بعد  ساعت   16 طی  بازگشت 
کامل نخواهد بود و بازگشت کامل 
به  روز  چند  است  ممکن  شنوایی 

طول انجامد.
تواند  می  آستانه  موقت  تغيير 
باشد و در  تا 40 دسی بل  بين 0 
18 . Masking
19 . Temporary Threshold Shift

نوع صنعتی اکثرا بين فرکانس های 
4 تا 6 کيلو هرتز رخ می دهد. اکثر 
اول  ساعت  دو  طی  تغييرات  این 
تماس با صوت رخ می دهند و طی 
یک تا دو ساعت اول استراحت نيز 

ناپدید می گردند.
د( تغيير دایمی آستانه20

و  مدت  به  صوت  حالت  این  در 
کرده  اثر  شنوایی  بر  کافی  شدت 
است و بازگشت شنوایی رخ نخواهد 
حسی- نوع  از  شنوایی  کم  و  داد 

در  مورد  حسب  بر  و  بوده  عصبی 
آن رکروتمان و  وزوز موجود است. 

دایمی  شنوایی  کم  مشخصات 
ناشی از نویز:

با  آن  ابتدایی  ی  مرحله   
محدوده  در  مشخص  شنوایی  افت 
ی فرکانسی 3000 تا 6000 بویژه 

4000 هرتز آشکار می گردد.
 اکثرا بيمار از وزوز و تغيير 
با  کيفيت شنوایی شاکی است که 
و صدا  پر سر  از محيط  دور شدن 

بهبود می یابد .
درد  است  ممکن  ندرت  به   
همراه  سرگيجه  یا  و  گوش  عمقی 

عارضه شود.

آزمون های شنوایی
یکی  خالص  صدای  ادیومتری  
از قدیمترین، ساده ترین و در عين 
های  تست  اعتمادترین  قابل  حال 
ادیولوژیک، ادیومتری اصوات خالص 
توسط  ادیومتری  است.   PTA یا 
شنوایی  یا  ادیومتر  نام  به  ابزاری 
ادیومتری  شود.  می  انجام  سنج 

20 . Permanent Threshold Shift

کيفی  و  کمی  سنجش  ی  وسيله 
سيستم شنوایی است که بوسيله آن 
می توان مجموع آزمایشات مربوط 
به سيستم شنوایی را انجام داد. کار 
این وسيله ایجاد سيگنال های صوتی 
با فرکانس های خالص و با شدت های 
متفاوت است که می توان با کمک 
را  فرد  هر  شنوایی  ی  آستانه  آن 
آزمایش  آورد.  بدست  فرکانس  در 
ادیومتری اصوات خالص شامل دو 
و  هوایی  راه  انتقال  آزمایش  دسته 
است.  استخوانی  انتقال  آزمایش 
آزمایش  رشته  دو  این  ترکيب  با 
از  کاملی  تقریبا  برآورد  توان  می 
وضعيت شنوایی بيمار بدست آورد.

روش سنجش شنوایي از راه هوا:
1. روشن کردن دستگاه                            
روي  بر  گوشي  دادن  قرار   .2

گوش فرد
3. دکمه خروجي بر وضعيتي که 
فرد بهتر مي شنود قرار داده شود 
روی  بر  تفاوت  عدم  صورت  در  و 

)گوش راست( باشد.
TONE 4. دکمه ورودي

به  فرکانس  دکمه  تعيين   .5
ترتيب  1000 - 2000 - 4000 
-  8000  - 1000 - 500  و 250 
ترتيب  به  بعدي  گوش  در  هرتزو 
 - 2000 - 1000 - 500 - 250

4000 - 8000 هرتز
از  )ابتدا  شدت  دکمه  تعيين   .6
 40 وصداي  هرتز  فرکانس1000 

دسي بل(
7. ارسال صداي مربوط با زمان 
2-1 ثانيه با فشار دکمه مربوطه    
8. پاسخ فرد به روش هاي ذکر شده

میزان افت 
شنوایی

میانگین آستانه های 
صوت خالص

مشکلات ارتباطی

خفيف 25-40 دریافت  برای  خوبی  کاندیدای  دارند،  مشکل  )نجوا(  آهسته  گفتار  درک  در 
کمک  و  بنشينند  مناسبی  محل  در  باید  کلاس  در  کودکان  هستند.  سمعک 

شنيداری دریافت کنند.

متوسط 40-55 اشکال در درک گفتار در فاصله ی یک و نيم متری )گفتار معمولی(، نياز به 
استفاده از سمعک، محل مناسب در کلاس و منبع کمک شنيداری و گفتاردرمانی

متوسط یا 
شدید

55-70 برای درک و دریافت گفتار باید بسيار بلند صحبت کرد. )در گفتار بلند هم 
مشکل دارند( مشکل ارتباطی در گروه و مشکل درک گفتار در جمع، نياز به 
استفاده از سمعک، کودکان نياز به استفاده از کلاس های ویژه ی کم شنوایان 

داشته و تمام موارد ذکر شده در بالا برای آن ها لازم است.

شدید 70-90 صداهای بلند ممکن است در فاصله ی یک فوت از گوش )حدود 30سانتی 
اما همخوان ها را تشخيص  متر( شنيده شود، واکه ها را تشخيص می دهند 
نمی دهند، )فقط فریاد یا گفتار تقویت شده را می فهمند( نيازمند به استفاده 
از سمعک هستند. کودکان نياز به استفاده از کلاس های ویژه ی کم شنوایان 

داشته و تمام موارد ذکر شده در بالا برای آن ها لازم است

عميق +90 )حتی  کنند،  تکيه  خود  شنوایی  به  توانند  نمی  ارتباطی  راه  یک  عنوان  به 
کاشت  از  یا  سمعک  از  است  ممکن  کنند(  نمی  درک  را  شده  تقویت  صدای 
حلزون بهره ببرند. کودکان نيازمند همه ی موارد فوق الذکر و استفاده از روش های 

خاص تربيت شنوایی و زبان آموزی هستند.

جدول 1: تقسیم بندی میزان افت شنوایی ها بر اساس ایجاد مشکلات ارتباطی
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بصورت  صدا  شدت  کاهش   .9
10 دسي بل تا جایي که فرد پاسخ 
بل  5 دسي  این  شدت  در  ندهد، 

اضافه مي شود.
10. تعيين آستانه شنوایي )حداقل 
صدایي که فرد به زحمت قادر است 
%50 علائم ارائه شده را تشخيص دهد(.
11. ثبت نتيجه ادیوگرام با علامت 
دایره قرمز جهت آستانه گوش راست 

و ضربدر آبي جهت گوش چپ .
و  هم  به  ها  آستانه  اتصال   .12

ترسيم منحني ادیومتري  
گوش  براي  آزمایش  انجام   .13

دیگر، به روش فوق

ادیومتری گفتاری
مجموعه  از  گفتاري  21ادیومتري 

آزمون هاي شنوایي است که نقش 
ویژه اي در تشخيص ميزان و نوع 
در  تواند  مي  و  داشته  کم شنوایي 
زبان  و  گفتار  هاي  توانایي  ارزیابي 
فرد راهنمایي خوبي براي اقدامات 
هاي  مشاوره  و  شنوایي  توانبخشي 
گفتاري  ادیومتري  باشد.  سمعک 
است  خالص  تن  ادیومتري  مکمل 
و هماهنگي نتایج آزمون ادیومتري 
ادیومتري  و    )P.T.A( خالص  تن 
دو  هر  نتایج  اعتبار  نشانه  گفتاري 
مجموعه مي باشد. ادیومتري گفتاري 
از طریق هدفون انجام مي شود و مواد 
گفتار  عمدا  گفتاري  هاي  آزمون 
تک  یا  دو  استاندارد  کلمات  یا  و 
 Speech روش  در  است.  سيلابي 

21 . Speech Audiometry

audiometny بجای صدای خالص 
)کلمات(  گفتاری  صداهای  از 
استفاده می شود. این آزمون شامل 

دو قسمت است: 
22(SRT)1. آستانه درک گفتار

فرد  آن  در  که  است  سطحی 
درصد   50 بتواند  باید  شنونده 
دو  کلمات  از  ليست  یک  کلمات 

سيلابی مشخص را تکرار کند.
23 (SDS) 2. توانایی تفکيک گفتار
با استفاده از یک ليست کلمات 
معادل  شدت  با  و  سيلابی  تک 
می شود.  انجام  بيشتر  یا  هرتز   40
افراد طبيعی، 95-100 درصد این 
کلمات را به درستی تکرار می کنند. 
شنوایی  کاهش  به  مبتلا  بيماران 
تکرار  به  قادر  است  ممکن  عصبی 
ميزان بسيار کمتری از کلمات باشند.

22 . Speech reception threshold
23 . Speech discrimination score

 تست های دیاپازون:
برای افتراق افت شنوایی هدایتی 
)که ناشی از اختلال در گوش خارجی 
یا ميانی است( از افت شنوایی حسی 
عصبی )که بواسطه اختلال در گوش 
به  را  اعصابی که شنوایی  یا  داخلی 
مغز منتقل می کنند( از یک دیاپازون 

استفاده می شود.

 تست وبر24:
یک دیاپازون مرتعش روی پيشانی 
اگر  و جلوی سر گذاشته می شود. 
داشته  هدایتی  شنوایی  افت  شما 
باشيد صوت در گوش مبتلا بلندتر 
حسی  افت  در  شود.  می  شنيده 
کمتر  که  گوش  در  صدا  عصبی 
اختلال دارد، بهتر شنيده می شود.

24 . Weber test

نوع شنوایی )dBA( محدوده میانگین آستانه
10-15 )normal hearing( شنوایی طبيعی
16-25 )slight hearing loss( کاهش شنوایی جزئی
26-40 )mild hearing loss( کاهش شنوایی خفيف

41-55 کاهش شنوایی متوسط تا شدید
)moderately to sever hearing loss(

56-70 )sever hearing loss( کاهش شنوایی شدید
71-90 )profound hearing loss( کاهش شنوایی عميق
90> )total hearing loss, deaf( کر

نوع شنوایي بر حسب محدوده ميانگين آستانه طبق استاندارد
براي  زیر  آمریکا )65( محدوده  بيني  و  آکادمي گوش و حلق  و   ANSI

فرکانس هاي 500 تا 2000 هرتز معرفي شده است.

 تست رینه25:
نزدیک  مرتعش  دیاپازون  یک 
گوش نگه داشته می شود و سپس 
روی استخوان پشت گوش گذاشته 
می شود. اگر صداها در حالت دوم 
بهتر شنيده شود، شما افت شنوایی 
اول  حالت  در  اگر  دارید.  هدایتی 
سالم  گوش  این  شود  شنيده  بهتر 
حسی  شنوایی  افت  اینکه  یا  است 

عصبی است.

 ادیومتري امپدانس26:
شامل مجموعه اي از آزمون هاي 
اکوستيک  رفلکس  و  تمپانومتري 

مي باشد .

 تمپانومتری27:
از تمپانومتري براي مشخص نمودن 
عملکرد گوش مياني بر اساس اندازه 
وتحرک  مياني  فشارگوش  گيري 
پرده تمپان استفاده مي شود. در این 
25 . Rinne test
26 . Impedance Audiometry
27 . Trmpanometry

تمپانومتر  دستگاه  یک  از  آزمون 
استفاده مي شود. دستگاه داراي یک 
گوشي مخصوص است که در داخل 
مجراي گوش قرارمي گيرد. سه مجرا 
شده  تعبيه  آن  داخل  در  لوله  یا 
فرکانس  تک  صداي  یکي  است، 
به  را  دستگاه   )226Hzمعمولا(
به  کند،  دومي  مي  منتقل  گوش 
و  است  شده  ختم  ميکروفون  یک 
اندازه گيري   فشار صداي برگشتي را 
مي کند و سومين مجرا فشارمجراي 
درحالت  دهد.  مي  تغيير  را  گوش 
طبيعي )پرده تمپان وگوش مياني 
تمپان  پرده  دوطرف  فشار  سالم( 
بالاترین  مياني  وگوش  است  برابر 
در  را  خود  )کمپليانس(  راهدهي 
دارا  صفر  فشار  اختلاف  ناحيه 
خواهد بود و در تمپانوگرام به صورت 
اوج آن  نقطه  یک موج متقارن که 
درفشار صفراست ثبت مي شود. به 
این نوع تمپانوگرام، منحني یا نمودار 
Type A گفته مي شود. تمپانوگرام 
تن  آزمایشات  مکمل  تواند  مي 

ضایعات  بررسي  جهت  خالص 
سيستم شنوایي باشد . درصورتيکه 
هاي  بيماري  یا  مشکلات  دليل  به 
پرده تمپان وگوش مياني تغييراتي 
از جمله تغيير فشار و… بوجود آید 
هاي  تایپ  صورت  به  تمپانوگرام 
 Type c,Type B, جمله:  از  دیگر 
Type Ad,Type As و… درخواهد 
آمد که هرکدام با توجه به مجموعه 
دهنده  نشان  ادیولوژي  هاي  تست 
یک ضایعه ویا بيماري خاص است.

 رفلکس اکوسيتک28:
رکابي  عضله  طبيعي  طور  به 
حد  از  بلندتر  صداي  درمقابل 
داده  نشان  العمل  مجازخود عکس 
به  عمل  این  شود.  مي  منقبض  و 
حفاظتي  العمل  عکس  یک  عنوان 
در مقابل صداي بلند تلقي مي شود، 
درصورتيکه فرد داراي سيستم شنوایي 
سالمي باشد عضله رکابي در شدت 
معيني منقبض شده و نتيجه انقباض 

28 . Acoustic Reflex

جدول 2. تقسیم بندي درجه شنوایي براساس مقدار افت شنوایي: 
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استخواني  زنجيره  شدن  سفت  آن 
گوش  سيستم  راهدهي  وکاهش 
مياني است که این کاهش راهدهي 
در دستگاه قابل ثبت است. رفلکس 
روش  دو  به  تواند  مي  اکوستيک 
Contra ,Ipsi  ثبت گردد. با توجه 
اکوسيتک  رفلکس  مکانيسم  به 
که  داشت  انتظار  توان  مي 
نظير: هایي  بيماري  و  درضایعات 
رتروکوکلئر  عصبي  حسي  کري 
اکوستيک(–  نورینوم  )مانند 
اتواسکلروزو بسياري از بيماري هاي 
گوش مياني – ضایعات عصب صورتي 
اي  خاره  قسمت  شکستگي  )مانند 
استخوان گيجگاهي ( – ضایعات ساقه 
مغز و… این رفلکس وجود نداشته و 

یا بخشي از آن مختل شود.

 ادیومتری پاسخ های برانگيخته 
:29(ABR)شنيداری ساقه مغز

پاسخ  ترین  رایج   ،ABR
به  که  است  شنوایی  برانگيخته 
شنوایی  های  راه  و  عصب  عملکرد 
این  از  است.  حساس  مغز،  ساقه 
آزمایش هم برای تعيين حساسيت 
29 . Auditory Brainstem Response

تعيين آستانه های  شنوایی )مانند 
برای  هم  و   ) نوزادان  در  شنوایی 
و  شنوایی  عصب  عملکرد  بررسی 
این  آسيب  موارد  )در  مغز  ساقه 
فضاگير  ضایعات  وجود  یا  ناحيه 
وزوزهای  موارد  در  و  تومور  مانند 
برای  شود.  می  استفاده  یکطرفه( 
انجام ABR، فرد در وضيت خوابيده 
و  گرفته  قرار  تخت  روی  پشت  به 
غالباً با نصب سه الکترود روی سر، 
امواج با چشم های بسته یا ترجيحاً 

در حالت خواب ثبت می گردد. 

 گسيل های بر انگيخته صوتی 
  :30(OAE) گوش

حلزون  توسط  که  صوتی  هر 
در  و  شده  توليد  داخلی  گوش 
را  گردد  کشف  گوش  مجرای 
می توان گسيل صوتی گوش ناميد. 
گسيل ها، اصوات کم شدتی هستند 
در  ميکروفون  دادن  قرار  با  که 
مجرای گوش، می توان آنها را ثبت 
حاصل  امواج،  این  واقع  در  نمود. 
پرده  و  استخوانی  زنجيره  حرکت 
نشات  جنبش  به  پاسخ  در  صماخ 
30 . Otoacoustic Emissions

گرفته از حلزون به حساب می آیند. 
با حرکت زنجيره استخوانی و پرده 
فضای  در  موجود  هوای  در  صماخ 
این  گوش ميانی و گوش خارجی، 
تبدیل  صوتی  انرژی  به  جنبش 
همان  اصوات  این  یعنی  می شود. 
مسيری را طی ميکنند که اصوات 
اما  ميکند  گوش طی  داخل  به  رو 
یک  تست  این  عکس.  جهت  در 
و  کوتاه  ساده،  فيزیولوژیک  آزمون 
دادن  قرار  با  که  است  هزینه  کم 
یک پروپ در مجرای گوش خارجی 
به  اختصاصاً  باشد.  می  انجام  قابل 
عملکرد سلول های مویی خارجی31 
سلامت  و  است  حساس  حلزون 
حلزون گوش را بررسی می کند. دو 
شکل  OAE که در شرایط بالينی 

کاربرد بيشتری دارند: 
صوتی  های  گسيل  آزمایش   .1
بازه  در  ثبت  که  گذرا32:  گوشی 

زمانی می باشد.
صوتی  های  گسيل  آزمایش   .2
ثبت  که  اعوجاج:  محصول  گوشی 

در بازه فرکانسی می باشد.

31 . OHCs
32 . TEOAE

 این دو تست بویژه در غربالگری 
های  )سنجش  نوزادان  شنوایی 
شنوایی در بدو تولد ،1و3 ماهگی( 
کاربرد گسترده ای دارد. با این حال، 
در صورت وجود هر یک از شرایط 

زیر، امکان ثبت آنها وجود ندارد: 
• پر سر و صدا یا شلوغ بودن محل 
آزمایش                                        

• گریه یا تحرک زیاد )نوزاد(
انسداد  یا  گوش  جرم  وجود   •
مجرای گوش خارجی به هر دليل                

• اختلال عملکرد گوش ميانی

برنامه حفاظت از شنوایی
شامل  شنوایی  حفاظت  برنامه 
یکسری بررسی ها و اقدامات گام به 
گام است که هدف اصلی از تدوین و 
اجرای آن ها کاهش ميزان مواجهه 
به سطوح مجاز و پيشگيری از ایجاد 
یا پيشرفت کاهش شنوایی ناشی از 
حفاظت  های  برنامه  است.  صوت 
غربالگری  باعث  همچنين  شنوایی 
سلامت از جنبه ای دیگر نيز می شود. 
غير  شنوایی  کاهش  مثال  طور  به 
شنوایی  بيماریهای  حتی  و  شغلی 
انجام  طی  در  اغلب  درمان  قابل 
ادیومتری دوره ای سالانه تشخيص 
های  برنامه  اجرای  شوند.  می  داده 
که  شرایطی  در  شنوایی  حفاظت 
 85 معادل  صوتی  مواجهات  ميزان 
دسی بل در 8 ساعت و بيشتر و یا 
زیرا  است.  الزامی  باشد  آن  معادل 
خطر ایجاد کاهش شنوایی از صوت 
این  از  بيش  صوتی  مواجهات  در 
افزایش  توجهی  قابل  بطور  مقادیر 
می یابد. برنامه حفاظت شنوایی از 

چند جز اصلی تشکيل شده است: 

آموزش و انگيزش ) کارگران،   .1
کارفرما، سرپرستان( 

در  صدا  ميزان  پایش   .2
کار  محيط  مختلف  های  بخش 

استاندارد  های  روش  با 
اجرای کنترل های مهندسی   .3

و اداری در محل های مورد نياز 
حفاظت  وسایل  از  استفاده   .4

شنوایی مناسب 
انجام آزمون ها شنوایی دوره ای   .5

)ادیومتری( در افراد پرخطر 
برنامه و  نتایج  پایش سالانه   .6
بازنگری آن بااستفاده از روش های 

استاندارد 

مرحله اول )آموزش و انگيزش(: 
مرحله  مهمترین  و  اولين  آموزش، 
شنوایی  حفاظت  های  برنامه  در 
است. زیرا هم کارکنان و هم اعضاء 
تيم HCP  و هم کارفرما تا زمانی 
این  اجرای  اصلی  اهداف  از  که 
آن  های  سودمندی  و  ها  برنامه 
نداشته  صحيحی  درک  و  آگاهی 
باشند به طور فعال در برنامه های 
حفاظت شنوایی مشارکت نخواهند 
باید  آموزشی  های  برنامه  کرد.  
صدا  گيری  اندازه  و  پایش  از  قبل 
شروع  کنترلی  اقدامات  اجرای  و 
بيشتر  اصلاحی  تغييرات  تا  شوند 
موفقيت  شوند.  واقع  پذیرش  مورد 
وسایل  از  مناسب  استفاده  در 
در  مشارکت  و  شنوایی  حفاظت 
تا  ای  دوره  های  ادیومتری  انجام 
کارکنان  آموزش  به  زیادی  حد 
در  موفقيت  برای  دارد.  بستگی 
آموزش  شنوایی،  حفاظت  برنامه 
باید مداوم و مستمر باشد نه اینکه 

انجام شود  به صورت ساليانه  فقط 
و بهتر است آموزش در هر فرصتی 

که ایجاد می شود ادامه یابد .

مرحله دوم )پایش صدا(:
این مرحله باهدف تعيين مجاز و 
یا غير مجاز بودن صدا انجام شده و 
سپس شدت صدای موجود با حدود 
درنتيجه  و  شده  مقایسه  آستانه 
در  کارکنان  و  ها  ایستگاه  واحدها، 

معرض خطر شناسایی می شوند.
پایش صدا می تواند منابع اصلی 
توليد صدا را در هر واحد شناسایی 
کرده و مکان هایی را که کنترل های 
مهندسی می تواند باعث کاهش قابل 
توجه ميزان صدا در حدود مجاز شود 

را مشخص نماید.

مرحله سوم )کنترل های مهندسی 
و اداری(:

در محيط هایی که شدت صوت 
از  dB90 تجاوز می کند مؤثرترین 
و مهمترین روش کنترل در برنامه 
اصول  رعایت  شنوایی،  حفاظت 
کنترل مهندسی یعنی کاهش صدا 
در منبع توليد است. برای طراحی 
اطلاعات  از  مهندسی  های  کنترل 
بررسی  طی  در  شده  آوری  جمع 
مهمترین  شود.  می  استفاده  صدا 
توسط  پيشنهادی  راهکارهای 

طراحان مهندسی عبارتند از :
در  دستگاه  صحيح  طراحی   .1

زمان ساخت      
2. نصب صحيح دستگاه و کنترل 

ارتعاش با فونداسيون مناسب
های  دستگاه  کردن  محصور   .3

پر سروصدا    
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را با همکاری مدیریت صنعتی  بکار 
گرفت:

خرید دستگاه های  جدید مناسب 
- ممانعت از خرید و نصب ماشين 
کارخانه- در  پرسروصدا  آلات 

- چرخشی  مناسب  کارگر  انتخاب 
زمان  مدت  کاهش   - کارها  کردن 
از  بيش  باسروصدای  کارگر  تماس 
حد مجاز با ایجاد شيفت در گردش 

و تناوب کار.

مهندسی  کنترل  کلی  بطور 
توليد  کاهش  روش  بهترین 
سروصدا می باشد ولی بعلت هزینه 
بالا و یا بعلت عدم وجود تکنولوژی 
لازم هميشه در دسترس  نبوده و 
مورد استفاده کارفرمایان نمی باشد. 
پيشنهادی  های  راه  مهمترین 

عبارتند از:
1. افزایش فاصله بين منبع توليد 

صدا و افراد    
مانع  قراردادن   .2
توليد  منبع  بين 

صدا و افراد   

3. قراردادن ماشين روی پایه عایق
داخل  در  منبع  قراردادن   .4

محفظه و محوطه بسته    
5. طراحی اتاقک ایزوله       

6. استفاده از جاذب های صوتی
7. اتاقک ضد صدا برای کاربر    

8. استفاده از مواد جاذب صدا در 
دیواره و سقف کارگاه      

در  کن  خفه  صدا  نصب   .9
دستگاه ها

10. نصب دستگاه های کاهنده 
صدا روی دستگاه         

اصلی  منابع  نمودن  مجزا   .11
صدا از سایر منابع

های   بخش  جداسازی   .12
پرسروصدا از سایر بخش های کارگاه

13. محصور کردن کارگران
مرحله چهارم )استفاده از وسایل  

حفاظت شنوایی(:
در موارد متعددی کنترل مهندسی 
و اداری در محيط کار به دلایل مختلف 
به راحتی امکان پذیر نمی باشد و این 
حفاظت  وسایل  از  استفاده  شرایط 
شنوایی بهترین گزینه جایگزین برای 

پيشگيری از بروز موارد کاهش شنوایی 
ناشی از صوت می باشد.

انواع حفاظ گوش:
1. حفاظ رو گوشی33:

این و سيله شامل یک محافظ است 
که روی لاله هر دو گوش را کاملًا 
براساس  این حفاظ ها  می پوشاند. 
فرکانس  در  خود  فنی  مشخصات 
را  متفاوتی  مقادیر  مختلف  های 
کاهش می دهند. نکته بسيار مهم 
نوع گوشی کيفيت  این  انتخاب  در 
آنها است و در صورتی که مشخصه 
فنی کنترل صدا در آنها اعلام و یا 
به تأیيد مراجع رسمی نرسيده باشد 

ارزش حفاظتی ندارند.
2. حفاظ توگوشی یا پلاک گوش34:
قابل  نرم  جسم  یک  وسيله  این 
در  مؤثر  حال  عين  در  و  اتساع 
باشد که کاملًا در  کنترل صدا می 
داخل مجرای گوش قرار می گيرد 
و می تواند به ميزان قابل توجهی 
که  انواعی  دهد.  کاهش  را  صدا 
از  معمولاً  رود  می  بکار  امروزه 
چوب  یا  نئوپرن  پلاستيک،  جنس 
پنبه ای است که در خلل و فرج آن 

موم تزریق شده است.
3. حفاظ توام:

در برخی موارد لازم است جهت 
طور  به  مطلوب،  نتيجه  به  رسيدن 
همزمان از حفاظ توگوشی و روگوشی 
با هم استفاده گردد که البته این روش 
برای کارگر ناراحت کننده خواهد بود.

33 . Ear  muff
34 . Earplug

4. کلاه محافظ35:
برای برخی مشاغل که امکان بروز 
صدمات مکانيکی به سرنيز موجود 
است و همچنين برای کنترل انتقال 
گوش  به  جمجمه  طریق  از  صوت 
در  مغز  بافت  حفاظت  و  داخلی 
گروهی  صوتی  موج  صدمات  برابر 
محافظ  کلاه  بصورت  را  حفاظها  از 
برای  نوع  این  اند  نموده  عرضه 

مشاغل معدودی بکار می رود. 

:36(NRR) نسبت کاهش صدا
بکار  امروزه  که  وسایلی  بيشتر 
دسی   30 تا   15 حدوداً  رود  می 
را کاهش می دهند.  بل سرو صدا 
و  گوش  پلاک  ترکيب  از  چناچه 
گوشی استفاده شود، تقریباً 5 تا 10 
افزوده  وسایل  کارایی  به  بل  دسی 
کليه  حفاظتی  قابليت  شد.  خواهد 
واحد  با  شنوایی  حفاظت  وسایل 
NNR بيان می شود اگر تراز صدای 
 C محيط بر مبنای مقياس سنجش
اعلام گردد، ميزان NNR را تقسيم 
بر 2 کرده و حاصل از شدت صوت 
محيط کسر می گردد. بدین ترتيب 
ميزان  شده  ارائه  صوت  شدت 
مواجهه را نشان می دهد. مثلًا اگر 
تراز صدای محيط بر مبنای مقياس 
 NNR دسی بل و C, 105 سنجش

35 . Helmets
36 . Noise Reduction Rate:

باشد،   28 فردی  حفاظت  وسيله 
رسيده  گوش  به  که  صوتی  شدت 

برابر خواهد بود با :
 دسی بل 91= )2.28( – 105

اگر تراز صدای محيط بر مبنای 
مقياس سنجشA  بيان شود طبق 
  NNR قرارداد ابتدا 7 واحد از عدد
کم کرده وحاصل بر 2 تقسيم می 
صدای  سرو  شدت  اگر  مثلًا  شود. 
 NNR و  بل  دسی   100 محيط 
وسيله 27 باشد، صوتی که به گوش 
کارگر می رسد برابر خواهد بود با :
دسی بل 90=]2/ )27-7([ –100

گوشی  و  پلاک  ترکيب  از  اگر 
وسيله   NNR ابتدا  شود،  استفاده 
قوی تر را اصلاح کرده و سپس 5 
دسی بل به NNR  اصلاح شده و 
سيله قوی تر اضافه می شود. مثلًا 
بل  دسی   100 صوت  شدت  اگر 
 NNR با  وگوشی  از پلاک  و  باشد 
توأماً  بل،  دسی   30 10و  بترتيب 
به  که  استفاده شود، شدت صوتی 

گوش رسيده برابر خواهد بود با :
NNR 15 = 30/2 = وسيله قوی        
NNR 20 = 5+15 =  مجموع دو وسيله       
دسی بل80 = 20-100 شدت صوت 

رسيده به گوش

البته کليه مقادیر فوق قرار دادی می باشد.

4. نگهداری صحيح دستگاه     
5. تعمير و سرویس بموقع دستگاه

با  اوقات  گاهی  فرایند:  تغيير   .6
مانند  فرایندها  از  برخی  در  تغيير 
موارد ذیل می توان ميزان سروصدا 
را در حد قابل توجهی کاهش داد:

کاری- پرچ  بجای  دادن  جوش 
با  کار  بجای  پرس  از  استفاده 
چکش- استفاده از سيستم هيدروليک 
بجای پنوماتيک محکم کردن صفحات 
و قطعات دستگاه های پر سروصدا-
تشدید  صفحات  رویه  پوشاندن 
ازترکيبات خاص- بعضی  با  کننده 
دستگاه- کار  و  اجزاء  در  تغيير 
برقی  های  واگن  کردن  جایگزین 

بجای واگن های دیزلی. 
کنترل  اقدامات  که  درصورتی 
اقتصادی  مهندسی بعلت مشکلات 
و یا دلایل دیگر عملی نباشد لازم 

تماس  کاهش  برای  است 
سروصدای  با  کارگر 

اقدامات  کار،  محيط 
ذیل  اداری  کنترل 

شکل 2. کاهش سطح ارتعاشی با  قرار دادن ماشین روی پایه عایق

• Ladou J. Current Occupational & Environmental Medicine. 
McGraw-Hill Medical, Environmental health; 2007: 850 pages 

• Goelzer B, Hansen CH, Sehrndt GA, Organization WH. 
Occupational exposure to noise: evaluation, prevention and 
control: WHO; 2001.

• Gol mohammadi R. Noise and vibration engineering ; 1382.
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کفش مخصوص موتور سیکلت
کفش های معمولی فاقد کارایی 
و  سایش  برابر  در  لازم  مقاومت  و 
در  بتوان  آنها  از  تا  هستند  ضربه 
ظهور  گرفت.  بهره  موتورسواری 
کفش های سواری محافظ مد روز، 
این امر را با ارائه یک محصول واحد 
مدرن  شناسی  زیبایی  با  همراه 
پشتوانه  با  طراحی  از  آگاهانه  و 
همان  به  حفاظت  قوی  سطوح 
این  می دهد.  تغيير  مدرن،  اندازه 
گروه از کفش های شيک مخصوص 

موتور هستند. 
را  پا  مچ  روی  کفش ها  این 
ظاهری  اما  دهند  می  پوشش  نيز 
آن ها  زیره های  دارند.  کفش  شبيه 
کفش های  از  محکم تر  مراتب  به 

که  همانطور  هستند،  معمولی 
از  پانل های کناری آن ها می توانند 
چرم، کولار یا سایر مواد مقاوم در 

برابر پارگی ساخته شوند.
بين  زیادی  شباهت های  امروزه 
وجود  سواری  کفش های  اکثریت 
دارد. اگرچه پارامتر هایی نيز هستند 
که بين آنها تمایز ایجاد می کنند و 
مدل های ارزشمند را از سایر متمایز 
می کند. در ادامه به معرفی مختصر 
موتورسواری  کفش  های  ویژگی 

خوب و ایده آل می پردازیم.

معمول،  طور  به  سبک:   .1
تقریباً  قوی  سواری  چکمه های 
بيشتری  حفاظتی  سطوح  هميشه 
به کفش های کتانی سواری  نسبت 

ارائه می دهند، با این حال کفش های 
سواری این توانایی را دارند که در عين 
حال که ظاهری کاملًا به روز و شيک 
دارند، محافظت محکمی نيز داشته 
باشند. در حالی که اکثر کفش های 
معمولی تر  ظاهری  دارای  سواری 
این  هستند،  سبک  شناسانه تر  و 
کفش ها در انواع مختلفی از سبک ها، 
الهام   خيابانی  مدرن  کفش های  از 
گرفته از کفش های کتانی گرفته تا 
کفش های موتوری برگرفته از کفش 
های دویدن و بوت های هيبریدی 
موتورسواری، ارائه می شوند. با توجه 
به اینکه سبک کفش یکی از دلایل 
اصلی خرید یک جفت کفش کتانی 
اهميت  از  این دسته  است،  سواری 

فوق العاده ای برخوردار است.

ساختار: مهم نيست که چه   .2
نوع کفشی را خریداری می کنيد، 
مواد مورد استفاده برای ساخت آن 
اساسی در کيفيت، عملکرد  نقشی 
به  داشت.  خواهد  آن  کلی  دوام  و 
این ترتيب، هنگام خرید کفش های 
لطف  از  خالی  موتوری،  کتانی 
مختلف  مواد  هميشه  که  نيست 
مورد استفاده برای ساخت کفش را 
بررسی کنيد. چرم ها و منسوجات 
واقعی و مصنوعی همگی سازه هایی 
هستند که معمولاً در این فضا مورد 
استفاده قرار می گيرند. البته برخی 
GORE- از مواد تخصصی تر مانند

TEX نيز مورد استفاده قرار می گيرند. 
با وجود اینکه ساختار اوليه تقریباً 
اما  بود،  ترین خواهد  مهم  هميشه 
استفاده  مورد  مواد  سایر  بررسی 
برای  اصلی  ساختار  تکميل  برای 
قطعات  و  آستر  مانند  مواردی 

تزئينی حائز اهميت است.

رویه: وقتی صحبت از توانایی   .3
حفظ در برابر لغزشی مانند مقاومت 
در برابر سایش مطرح می شود، کفش 
قابليت  این  موتوری  ورزشی  های 
را مدیون ساختار اصلی خود  خود 
این  توانایی  حال،  این  با  هستند. 
از رویه خود  کفش برای محافظت 
در برابر ضربه ها به دليل استفاده 
از رویه یکپارچه است. معمولاً برای 
پاشنه های  و  پا  مچ  از  محافظت 
کاربر نصب می شود. اگرچه محافظت 
تکميلی metatarsal )استخوان های 
پا  انگشتان  به  را  پا  مچ  که  پا  بلند 
رایج  نسبتاً  نيز  متصل می کنند.(  
است. رویه کفش های موتور سواری 

گاهی از TPU یا فوم های با چگالی 
اگرچه  می شوند،  ساخته  دوگانه 
D30 همچنان استاندارد طلایی در 
فضای چرخ دنده ای موتور سواری 
محسوب می شود، کفش نيز از این 

قاعده مستثنی نمی باشد.

از  بسياری  هوا:  و  آب  ضد   .4
موتورسيکلت  کفش های  بهترین 
محافظت  بر  علاوه  امروزی  سواری 
و  ضربه  برابر  در  خود  کاربران  از 

طور  به  یا  حدی  تا  سایيدگی، 
نفوذ  عوامل  برابر  در  کامل 
از  امر  این  هستند.  ناپذیر 
غشاهای  از  استفاده  طریق 
عين  در  و  تنفس  قابل 
و  پوشش ها  آب،  ضد  حال 
و هوا و  روش های ضد آب 
درزهای مهر و موم شده یا 
امکان پذیر  شده  چسبانده 

دارید  قصد  اگر  می شود. 
یا  بارانی  هوای  در  روزانه 

آفتابی رفت و آمد داشته باشيد، 
کفش  جفت  یک  بودن  آب  ضد 
باید  است که  عامل مهمی  سواری 

در نظر بگيرید.

هر  همانند  آستر:  و  پا  کف   .5
کلی  راحتی  دیگری،  کفش  نوع 
موتور  کفش  یک جفت  توسط  که 
سواری ایجاد می شود، تا حد زیادی 
مورد  ميانی  زیره  و  کفی  نوع  در 
مموری  می شود.  خلاصه  استفاده 
پدهای  دیگر  انواع  و  مخملی  فوم 
قابل تنفس اغلب استفاده می شوند. 
کفش های  بهترین  از  بسياری 
دارای  امروزی  سواری  ورزشی 

آسترهای بسيار ممتازی هستند. به 
از آن ها سریع  نحوی که بسياری 
خشک می شوند، رطوبت را از بين 

می برند و یا ضد ميکروبی هستند.

اگرچه  داخلی:  قاب های   .6
ممکن است از بيرون شبيه به یک 
جفت کفش ورزشی معمولی باشند، 
اما کفش های کتانی سواری اغلب به 
سيستم های شاسی یکپارچه زیرین 
مجهز هستند که به آنها این امکان 

را می دهد تا سطوح حفاظتی بالاتر 
بيشتری  ساختاری  یکپارچگی  و 
استفاده  شامل  این  باشند.  داشته 
فلزی،  جلوی  عرضی  ميله های  از 
عناصر تقویت شده با PU، قاب های 
حفاظتی عرضی و ساق های متقارن 

محوری می شود.

کنار  در  اضافی:  امکانات   .7
ضدآب  غشاهای  داخلی،  قاب های 
یکپارچه،  رویه های  و  تنفسی  و 
نيز  دیگری  اضافی  امکانات 
برای  را  کفش ها  که  دارند  وجود 
کاربردهای سواری و رفت وآمدهای 

کفش مخصوص موتورسواری
علی مطیع شرعی 

فاطمه آدینه 
کارشناسی بهداشت حرفه ای، دانشکده بهداشت،  دانشگاه علوم پزشکی تبریز، تبریز، ایران
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روزانه مستعدتر می کنند. رایج ترین 
و  تقویت شده  پدهای  عناصر  این 
پا  انگشتان  تعویض  برای  کمکی 
ورزشی  کفش های  اگرچه  هستند، 
 LED نور  مانند  اجزایی  با  سواری 
به موتور، جزئيات  یکپارچه متصل 
بازتابنده، زیره های جاذب لرزش و 

روکش های کولار نيز وجود دارند.
تناسب: چه دستکش باشد،   .8
ایمنی  یا کلاه  چه کاپشن سواری، 
وسایل  اینکه  برای  موتورسيکلت، 
خود  کار  درستی  به  موتورسيکلت 

را انجام دهند و تا حد امکان 
دقيقاً  باید  باشند،  مؤثر 

کاربرخود  با  متناسب 
های  کفش  باشند. 

نيز  کتانی مخصوص موتور سواری 
از این حيث مستثنا نيستند. ضمن 
در  جفت  یک  خواهيد  می  اینکه 
از  برخی  باشيد،  داشته  اندازه خود 
مدل ها سيستم های اتصالی را ارائه 
امکان تناسب راحت  می دهند که 
تر و دقيق تری را فراهم می کند؛ 
سيستم  از  استفاده  با  که  مناطقی 
طریق  از  که  سنتی  بند  های 

یا   BOA اتصالات  مانند  مواردی 
امکان  شوند  می  تکميل   MOZ
زیپ های  سيستم ها،  است.  پذیر 
جانبی، یا سایر عناصر قابل تنظيم 
تناسب  دقيق تر  تنظيم  امکان  که 

جفت را فراهم می کنند.

9.استفاده خارج از سواری: یکی 
از بزرگ ترین عواملی که کفش های 
کتانی سواری را از بوت های معمولی 
کفش های  توانایی  می کند،  متمایز 
کتانی برای استفاده به هنگامی 
است که موتورسواری 
دهيد.  نمی  انجام 
نظر  از  هم 
شدن  ترکيب 
بصری  نظر  از 
واقع  در  و هم 
یک  احساس 
کفش  جفت 
معمولی  کتانی 
نيستند.  پا  در  وقتی 
که  حالی  در  بنابراین، 
کتانی  کفش های  اکثر 
راحتی  مدرن،  سواری 
چه  را  روز  تمام  در  واقعی 
غير  چه  و  سواری  زمان  در 
برخی  کنند،  می  فراهم  آن 
برای استفاده های خاص تری مانند 
طراحی  نيز  دویدن  یا  پياده روی 

شده اند.

چکمه های موتورسیکلت
سيکلت  موتور  های  چکمه 
اکثر  که  است  آن چيزی  از  مهم تر 
می دانند.  مبتدی  موتورسواران 
چکمه های موتورسيکلت در سبک ها 

می شوند.  عرضه  مختلفی  انواع  و 
دو  باید  موتورسيکلت  های  چکمه 
چکمه های  بهترین  باشند.   کاره 
های  ساق  و  پاها  از  موتورسيکلت 
شما محافظت می کنند و پوشيدن 
راحت  طولانی  مدت  برای  آنها 
و  رانندگی  سبک  با  مطابق  و  بوده 

موتورسيکلت می باشد.
گرمای  موتوری  نقليه  وسایل 
در  وقتی  کنند.  می  توليد  زیادی 
ماشين هستيد، گرما به جای دیگری 
هدایت می شود یا در کابين به شما 
نمی رسد. اما در موتورسيکلت، گرما 
داشتن  شماست.  پای  کنار  درست 
تواند  می  محکم  یک جفت چکمه 
پاهای شما  از حد  بيش  حرارت  از 

جلوگيری کند.
بهترین  که   همانگونه  بنابراین، 
سازنده های کلاه ایمنی موتورسيکلت 
می توانند منحصراً روی تنها هدفشان 
موتورسواران  سر  از  محافظت  که 
می باشد تمرکز کنند، توليدکنندگان 
چکمه نيز باید دو هدف بسيار مهم را 
دنبال کنند و ایمنی و راحتی پاهای 

موتورسواران را فراهم سازند.
امکانات  گستردگی  به  توجه  با 
پيدا کردن چکمه مناسب  موجود، 
معمولاً  و  باشد.  دشوار  تواند  می 
نوع  کدام  می آید:  پيش  سؤال  این 

چکمه را باید بخرم؟

انواع چکمه های موتور سیکلت 
احساس  باید  مناسب  چکمه 
موتورسوار  شخص  در  را  راحتی 
ایجاد کند. چکمه باید فضای لازم 
را  پا  انگشتان  دادن  تکان  جهت 
فراهم سازد اما نه به اندازه ای که 

نماید.  ایجاد  را  گشادی  احساس 
چرا که احساس ناخوشایندی را به 
هنگام تعویض دنده یا هنگام فرود از 
ارتفاع در موتورسوار ایجاد می کند. 
را  پا  مچ  و  پا  که  است  این  هدف 
به خوبی قفل کند. برای بهره مندی 
از ویژگی های مطرح شده و همچنين 
با نوع  انتخاب درست متناسب  برای 
فعاليت با موتور، در ادامه به معرفی انواع 
چکمه های موتور سواری می پردازیم.  

سبک:  .1
توليدکنندگان چکمه های موتور 
از  کاملی  طيف  اکنون  سيکلت 
چکمه ها را ارائه می کنند که می توان 
آن ها را با لباس های زیباتر و وسایل 
را  آنها چکمه ها  کرد.  سواری ست 
حفاظتی  سطح  همان  در  عمدتاً 
چکمه های استاندارد موتورسيکلت 
و  تهيه  از  قبل  اما  می کنند.  ارائه 

مشخصات  به  باید  استفاده 
توجه  آن ها  طراحی  و 

مراقب  و  کرد 
و  ظاهر  تا  بود 
چکمه  زیبایی 
آن  کيفيت  بر 

غلبه نکند.

اسپورت:   .2
ی  چکمه ها

اسپورت برای موتور 
سواران معمولی و نظامی 

مناسب هستند. این چکمه ها 
بالا  سرعت  در  محافظت  برای 
اما برای محافظت  طراحی شده اند، 
از ساق پا کشيده نمی شوند. چکمه 
های بلندتر راه رفتن را بعد از پياده 

کند.  مواجهه  می  با مشکل  شدن 
این نوع چکمه روی مچ پا می رود و 
اغلب دارای توری، بندکشی، بندهای 
چسب دار مچ پا و پلاستيک سفت و 

سخت در اطراف پاشنه و مچ 
پا برای محافظت بيشتر 

چکمه های  است. 
اسپورت اغلب از 
ساخته  کولار 
ند  می شو
به  نسبت  و 
مدل ها  سایر 
گران تر  کمی 

هستند.

مسابقه ای:   .3
چکمه  های مسابقه ای 

همان چيزی است که افراد حرفه ای 
هر زمان که وارد پيست موتو جی پی 
می شوند، می پوشند. مثل چکمه های      
 Sidi ST، Alpinestars
بيشتر  که    Tech 10
استفاده  پيست  در 

می شوند.  
ها  چکمه  این 
ی  م ها چر با
مسابقه ای خود 
جفت می شوند 
روی  واقع  در  و 
ن  یشا ق ها سا
ارتفاع  می لغزند. 
برای  چکمه ها  این 
قوزک  داشتن  نگه  ایمن 
بالا  با سرعت  تصادف  هنگام  در  پا 
آن  از  اغلب  که  است  شده  تنظيم 
دور می شوند؛ مثل اینکه هيچ اتفاقی 

نيفتاده است. 

این چکمه ها محکم تر هستند و 
دیواره های جانبی ضخيم تری دارند که 
از مچ پا تا ساق پا کشيده می شوند. 
همچنين سبک وزن و قوی بوده و 
انعطاف پذیری کافی برای جابه جایی 
راس  قسمت های  از  سریع 
چکمه های  دارند.  را 
با  مسابقه ای 
بيان  مشخصات 
شده، قيمت گذاری 
آنها  دارند.  بالایی 
برای افرادی که به 
طور منظم مسابقه 
می دهند که در آن 
ضرورت  یک  ایمنی 

است، ایده آل می باشند.

برای  موتورسواری  تفریحی:   .4
از لذت های  تفریح و سرگرمی یکی 
بزرگ زندگی است. چکمه های مطرح 
از  این سبک خاص  برای  فوق  شده 

سواری بسيار نامناسب هستند. 
محکم ترین  از  چکمه ها  این 
چکمه ها هستند. آنها برای محافظت 
کامل مچ پا و ساق پا ساخته شده 
اند. سيستم های ضامن چند نقطه 
اطراف  در  چکمه  بستن  برای  ای 
پاشنه، کف  از  محافظت  برای  پاها 
اند.  شده  طراحی  پا  انگشتان  و  پا 
قيمت  نظر  از  تفریحی  چکمه های 
متفاوت هستند، اما مدل های بادوام 
از  می دارند،  نگه  ایمن  را  پاها  که 

قيمت بالایی برخوردار هستند.  

خاکی  چکمه های  خاکی:   .5
به  زیادی  شباهت  موتورسيکلت  
اندازه،  دارند.  تفریحی  چکمه های 
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مشابه  آن ها  ساختار  و  ارتفاع 
است، اما دارای پوسته های بيرونی 
هستند  سخت تری  پلاستيکی 
نگه  امان  در  را  پاها  و  پا  ساق  تا 
نوع  همان  چکمه  نوع  این  دارند. 
را  تفریحی  چکمه های  چفت گيری 
با  همراه  ها،  بست  از جمله  دارند؛ 
ساق  اطراف  در  بالشتک  افزایش 
پا. چکمه های خاکی کمی گران تر 
اما  هستند،  تفریحی  از چکمه های 
محافظت بيشتری ایجاد می کنند. 
چکمه های موتورهای خاکی یک 
صفحه فلزی اضافی روی زیره دارند. 
محل قرارگيری این کفی های فلزی 
گوشه داخلی مسير روی پا قرار دارد. 
بنابراین اگر مسير در جهت عقربه های 
ساعت حرکت کند، روی چکمه سمت 
راست خواهد بود. این زیره فلزی برای 
لغزش  در حال  موتورسوار  به  کمک 
در اطراف مسير و اطراف پيچ ها است 
خاک  توده های  گيرکردن  خطر  و 
را  زمان  دادن  دست  از  یا  پرواز  و 
کاهش می دهد. این ویژگی فقط برای 

مسيرهای مسطح کاربرد دارد.

ویژگی چکمه های موتورسیکلت
باید  موتورسيکلتی  چکمه  هر 

دارای موارد زیر باشد:
• کفی مقاوم در برابر روغن برای 
هنگام  در  خوردن  ليز  از  جلوگيری 

پایين آمدن در جاده
شده  قالب گيری  پا  مچ  محافظ   •
صورت  در  اینکه  از  اطمينان  برای 
استخوان  خوردن حساس ترین  زمين 

آسيب نبيند.
برای جلوگيری  پيچشی  سفتی   •

از خم شدن مچ پا یا پا

بيشتر چکمه ها تقریبا تمام این 
است  بهتر  اما  دارند  را  ها  ویژگی 
چکمه،  تهيه  و  انتخاب  از  قبل  تا 

اطلاعاتی در این زمينه داشت.

موتورسیکلت  چکمه های  چگونه 
را انتخاب کنیم

سبک بوت موتورسيکلت   
مورد نظرتان را انتخاب کنيد:

چکمه  از  مختلفی  های  مدل 
دارد.  وجود  سيکلت  موتور  های 
بالا  در  که  هایی  سبک  بر  افزون 
اشاره گردید، چند سبک دیگر نيز 

در ادامه بررسی می شوند. 
بوت های کوتاه موتورسواری:  •

همانطور که از نام آن پيداست 
چکمه های کوتاه هستند و توسط 
که  نشانانی  آتش  حتی  و  پليس 
شوند  می  سوار  موتورسيکلت 
راحت  .آنها  استفاده می شود  نيز  
هستند، مخصوصاً وقتی که در تمام 
گيرند  می  قرار  استفاده  مورد  روز 
با  پا  مچ  رویه  دارای  ها  بوت  .این 
انعطاف بالا و محکم هستند اما به 
محافظ  بالاتر  های  چکمه  اندازه 
برای  خوب  تعادل  .یک  نيستند 
به پوشيدن چکمه  نياز  کسانی که 
در تمام طول روز دارند و زیاد سوار 

می شوند.
چکمه های بند دار:  •

های  ارتفاع  در  ها  چکمه  این 
چکمه  شوند.  می  عرضه  مختلفی 
های هارنس دارای بند هستند که 

دور پا می پيچند. 
چکمه موتورسواری بلند:   •

چکمه های موتورسواری بلند به 
دلایل مختلف ترجيح داده می شوند. 

این چکمه ها از  افراد در برابر آسيب 
که  داغ  اگزوز  لوله  توسط  دیدگی 
نزدیک پاها است محافظت  معمولاً 
می کنند. همچنين گرما را به بدن 
به خصوص در فصل سرد سال می 
دهند .برای رانندگی در سرعت بالا 
چکمه مهمی به شمار می آید؛ زیرا 
چرم از ورود سرما به بدن از طریق 

پاها محافظت می کند.

 ارتفاع شفت موتور سيکلت:
وجود  موتورسيکلت  هایی 
این  و  دارند  بلندی  شفت  که  دارند 
عمليات  هایی  به  موتورسيکلت ها 
نياز دارند که می تواند روی ساق پا و 
احتمالاً تا زانوها تأثير بگذارند.  در این 
موارد یک چکمه بلندتر برای محافظت 

از آن مناطق باید در نظرگرفت.

 طراحی زیره چکمه:
هدف اصلی پوشيدن چکمه در 
هنگام سوار شدن بر موتور سيکلت 
این است که کنترل موتور سيکلت 
را در دست گرفته و از پاهای خود 
در برابر حادثه  محافظت کنيد. یک 
خوب  موتورسيکلت  چکمه  زیره 
و  باشد  مقاوم  روغن  برابر  در  باید 

چسبندگی بالایی داشته باشد.
 تهویه و مقاومت در برابر آب:
چکمه های موتورسيکلت تهویه 
کمتر  کردن  عرق  معنای  به  شده 
چکمه های  است.  پا  سلامت  و  پا 
تهویه  با  عمدتاً  موتورسيکلت 
برای  مخصوصاً  شده اند،  طراحی 
آن ها  در  که  مسابقه ای  موتور های 
سواری  بالا  بسيار  سرعت های  با 
واقعاً  چکمه ها  و  شود  می  انجام 

بالا هستند. تهویه به هوادهی پاها 
کند.  می  کمک  تعریق  کاهش  و 
چکمه ها همچنين باید در برابر آب 
مقاوم باشند، مخصوصاً در جاهایی 
که باید در فصل بارانی سواری کرد. 

 نوع سواری:
است.  مهم  شما  سواری  نوع 
هنگام سوار شدن به موتورسيکلت 
خود در فصل زمستان باید مطمئن 
می  که  هایی  چکمه  که  شوید 
پوشيد نسبتا گرم و راحت هستند. 
یا  بارانی  فصل  در  که  هنگامی 
مرطوب دوچرخه سواری می کنيد، 
در  اگر  کند.  می  امر صدق  همين 
تابستان سوار می شوید، تهویه هوا 

بسيار مهم است. 

 ارتفاع چکمه:
ارتفاع چکمه ها معمولاً به هدفی 
بستگی دارد که چکمه برای آن در 
های  چکمه  است.  شده  گرفته  نظر 
مسابقه ای و ورزشی باید هميشه بلند 
باشند تا مطمئن شوید که زانو و پاها 
محافظت می شوند. چکمه های کوتاه 
بيشتر با سواری تفریحی یا چکمه های 

روزانه از نوع همه کاره هستند. 

 ساختار چکمه:
از  استفاده  با  معمولاً  ها  چکمه 
پشم،  چرم،  مانند  مختلفی  مواد 
پيشرفته  مواد  )سایر  و  پلاستيک 
مسابقه(  های  چکمه  برای  عمدتاً 
ساخته می شوند. به دنبال دوخت 
باشيد که در  با کيفيت و زیره ای 

آزمون زمان مقاومت کند.

 سایز کف پا:
یکی  نيز  شما  چکمه  اندازه 
از مواردی است که هميشه  دیگر 
آن  به  چکمه  تهيه  هنگام  باید 
اندازه  به  باید  کفی  کنيد.  توجه 
مطمئن  تا  باشد  ضخيم  کافی 
تواند  نمی  چيزی  هيچ  که  شوید 
حتی  برساند،  آسيب  شما  پای  به 
زیره  باشد.  تيز  چقدر  جسم  اگر 
راحتی  به  و  باشد  بادوام  باید 

نشود.  فرسوده 
چکمه هایی که به درستی برای 
و  پا  انگشتان  باشند،  مناسب  شما 
پای شما را راحت و تا حدودی نرم 
نگه می دارند. دانستن سایز چکمه 
که  نکنيد  تصور  و  است  مهم  شما 

سایز کفش شما یکسان است.

تفاوت بین چکمه های مردانه و زنانه
زنانه  و  مردانه  چکمه های 
استایل  به  تنها  و  هستند  متفاوت 
اگرچه چکمه های  نمی شود.  ختم 
دارند  وجود  زیادی  موتورسيکلت 

که کاملًا تک جنسيتی هستند، 

شاهد  اخير  سال های  در  اما 
از  بيشتری  بسيار  انتخاب  حق  
در  بخصوص  سواری  چکمه های 
بوده ایم.  قبل  به  نسبت  جنسيت 
چند تفاوتی که در این زمينه وجود 

دارد در ادامه شرح داده می شود.
 سایز:

چکمه های موتورسيکلت مردانه 
با انتهای بزرگ تری ساخته شده اند 
و  حجم  تامين  منظور  به  این  و 
اندازه اضافی پای مردانه است. زنان 
عمدتاً پاهای با حجم کمتری دارند 
نياز به طراحی جداگانه  بنابراین  و 

چکمه هایشان دارند. 
وزن:  

می توانند  مردانه  چکمه های 
سنگين تر باشند. چکمه های مردانه 
اغلب درشت تر و سنگين تر هستند. 

 ساپورت بلندتر مچ پا:
چکمه های موتورسيکلت مردانه 

تا روی مچ پا بالاتر می آیند.
 رنگ ها:

برای  بيشتری  رنگی  گزینه های 
زنان نسبت به مردان وجود دارد.

• https://www.bestbeginnermotorcycles.com/find-best-
motorcycle-boots/
• https://www.thedrive.com/motorcycles/41402/how-to-
choose-the-right-motorcycle-boots
• https://nicksboots.com/blog/post/what-are-the-best-
boots-for-motorcycle-riding
• https://hiconsumption.com/best-motorcycle-riding-shoes/
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تشریح حادثه
روز   21:55 ساعت  حدود  در 
با   1393/09/23 مورخ  یکشنبه 
مشاهده دود از طبقات فوقانی یک 
ساختمان اداری در یک منطقه نفتی 
ارشد  کارشناسان  از  یکی  سوی  از 
اطلاع  به  شرایط  سازمان،   HSE
رئيس ارشد HSE منطقه رسانده و 
به فاصله ی یک دقيقه بعد به مرکز 
پيام آتش نشانی منطقه اطلاع داده 
آمدن  در  صدا  به  با  همزمان  شد. 
ساختمان  حریق  اعلان  سيستم 
مذکور، کشيک حراست مستقر در 
تخصصی  خدمات  افراد  ساختمان 
تن  دو  و  ساخته  مطلع  را  سازمان 
از کارکنان خدمات تخصصی جهت 
سيستم  شدن  فعال  علت  بررسی 
اعلان حریق، جداگانه راهی طبقات 
دو و چهارده ساختمان مذکور شدند 
تهویه  استقرار سيستم های  )محل 

در این طبقات است(.
تيم آتش نشانی سازمان منطقه، 
شرایط  اعلام  از  پس  دقيقه  چهار 
رسيده  محل  به  کنترل،  اتاق  به 

نشانی  آتش  افسران  از  تن  سه  و 
فردی  حفاظت  کامل  تجهيزات  با 
طبقات  به  وضعيت  ارزیابی  جهت 
دیگر  از سوی  اعزام شدند.  فوقانی 
به  حادثه،  حساسيت  به  توجه  با 
سازمان،   HSE رئيس  درخواست 
گروه های کمکی از صنایع همجوار 
این  شدند.  اعزام  حادثه  محل  به 
با مشاهده ی دود و شعله در  تيم 
ناحيه ی پنجره روبه روی پله های 
شرقی   14 ی  طبقه  در  اضطراری 
ساختمان، با استفاده از هوز ریل های 
نصب شده در تمامی طبقات اقدام به 

اطفای حریق کردند.
به رغم خاموش شدن بخشی از 
شعله  گسترش  علت  به  ها،  شعله 
بيرونی  نمای  بين  فضای  در  ها 
آن  متعاقب  و  بدنه  و  ساختمان 
جهات  از  دود  سریع  خيلی  نفوذ 
مختلف در فضای داخلی ساختمان 
تيم  ریسک حضور  زیاد،  حرارت  و 
آتش نشانی در محل غيرقابل قبول 
به گسترش سریع  توجه  با  و  بوده 

حرارت و آتش، افسر ارشد و گروه 
اعزامی تصميم به حرکت به سمت 

طبقات پایين می گيرند.
شدن  گرفتار  از  مربوطه  تيم 
از کارکنان خدمات تخصصی  یکی 
خودسرانه  صورت  به  تر  پيش  که 
جهت سرکشی هواسازهای طبقات 
شود.  می  مطلع  بود،  رفته  فوقانی 
خطرات  رغم  به  و  ناچار  به  لذا 
نيروهای  از  تعدادی  همراه  بالقوه، 
آتش نشانی جهت نجات فرد گرفتار 
شده مجددا به ساختمان بازگشته و 
فرد موردنظر را درحالی که در طبقه 
ی 15 پيراهن خود را مرطوب کرده و 
دور صورت خود پيچيده بود، یافته و 
به طبقه ی همکف منتقل می کنند و 
جهت حصول اطمينان از سلامت، 
اعزام می کنند  به درمانگاه  را  وی 
ترخيص  وی  ساعاتی  از  پس  و 
بامداد  می شود. حدود ساعت سه 
پس از ارزیابی شرایط از سوی تيم 
آتش  افسران  و  عمليات  فرماندهی 
آتش  نيروهای  از  نفر   12 نشانی، 

حفاظت  کامل  تجهيزات  با  نشانی 
فردی و تنفسی در قالب شش تيم 
دو نفره جهت اجرای راهبرد اطفا از 
داخل، در بين طبقات یکم تا هفتم 
)سایر طبقات به علت غلظت بالای 
کانون  با  مستقيم  مجاورت  و  دود 
بودند(  دسترسی  غيرقابل  حریق 
اسرع  در  نيروها  این  اعزام شدند. 
هوز  ی  وسيله  به  داخل  از  وقت 
خودروهای  به  متصل  های  ریل 
خاموش  به  اقدام  نشانی  آتش 
کردن آتش و خنک سازی طبقات 
مذکور کرده و همزمان به دستور 
تيم های  تيم فرماندهی عمليات، 
از  خارج  در  مستقر  نشانی  آتش 
بر  را  خود  تمرکز  ساختمان، 
آن  در  که  آتش  های  شعله  اطفا 
نواحی  شرقی  شمال  ضلع  زمان 
گرفته  دربر  را  ساختمان  فوقانی 
همچون  عواملی  دادند.  قرار  بود، 
جهت  و  سرعت  در  مستمر  تغيير 
شعله  گسترش  موجب  باد  وزش 
طبقات  و  درونی  نواحی  به  ها 
ریزش  و  ساختمان  مختلف 
موجب  مشتعل  های  کامپوزیت 
طبقات  از  بخشی  سوزی  آتش 

بود. شده  پایينی 

کامپوزیت  )شامل  جنس 
و  شيشه(  پشم  آلومينيومی،  های 
طراحی ساختمان )دسترسی دشوار 
خودروهای آتش نشانی به ساختمان( 
و  ارتفاع زیاد ساختمان که موجب 
از برد  دور بودن کانون آتش سوزی 
مانيتورهای خودروهای آتش نشانی 
پيش  را  سختی  موانع  بود،  شده 
روی دست اندرکاران عمليات جهت 
جلوگيری از گسترش آتش قرار داده 
بود. حرکت شدید باد در طبقات و 
گردش به دور ساختمان، حریق را 
به  ها  جداره  و  ها  پنجره  طریق  از 

طبقات دیگر گسترش می داد.
در چهار طرف  گسترش حریق 
ساختمان و ارتفاع زیاد دور از برد 
مانيتورها از یک سو و پرتاب آب تا 
موجب  دیگر  سوی  از  هفتم  طبقه 
شد که همزمان با تلاش ها جهت 
فوقانی،  طبقات  در  حریق  اطفای 
حفظ  به  معطوف  عملياتی  راهبرد 
طبقه هفتم به پایين شود. با تداوم 
مشکلات یاد شده، تيم های مستقر 
در چهار طرف ساختمان شامل 23 
آتش   135 و  نشانی  آتش  خودرو 
آب  تانکر  سرویس   89 و  نشان 
تمام توان خود را معطوف به حفظ 

کرونولوژی یا ترتیب زمانی وقوع حادثه
ساعت 21:47: شنيدن آلارم از طریق ردیاب های توسط به وسيله حراست 

HSE و اطلاع به رئيس HSE ساعت 21:55: مشاهده دود از طبقات فوقانی ساختمان از سوی یکی از کارشناسان
ساعت 21:56: اطلاع به مرکز پيام آتش نشانی 

ساعت 22:04: حضور اولين تيم اطفای حریق در محل، خودروهای اعزامی شامل 4 خودروی آتش نشانی و 2 خودرو 
پيش رو و 3 نفر آتش نشان اعزامی - نفرات اعزامی خودروها جمعا 14 نفر

ساعت 23:39: اعزام تيم به طبقات بالا جهت نجات فرد گرفتار در حریق

اثرات کلی:
 خسارت کامل به نیمی از طبقات ساختمان

 بدون تلفات جانی

گزارش حادثه
آتش سوزی در یک ساختمان اداری

در  با  و  کرده  زیرین  طبقه  هفت 
گازوئيل  مخزن  وجود  گرفتن  نظر 
ضلع  در  مطبوع  تهویه  سيستم  و 
گاز  سيلندرهای  حاوی  که  شرقی 
سازی  خنک  به  اقدام  بود،  فریون 

محل های مورد نظر کردند.
نشانان  آتش  تلاش  با  سرانجام 
تمامی  همکاری  و  هماهنگی  با  و 
تيم های اعزامی از شرکت های فعال 
در منطقه و شهرداری های منطقه، 
عمليات  بامداد،   5:30 ساعت  در 
و  رسيد  پایان  به  حریق  اطفای 
فعاليت لکه گيری آتش تا ساعت 9 
صبح از سوی نيروهای آتش نشانی 
ادامه پيدا کرد. لازم به ذکر است در 
حين عمليات اطفای حریق، اسناد و 
نظارت حراست  تحت  مهم  مدارک 
منتقل  امن  محل  به  منطقه  ارشد 
شد تا بدین روش بازگشت فعاليت 
در  عادی  شرایط  به  سازمان  های 

حداقل وقفه زمانی ميسر شود.
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با توجه به عدم حضور افراد   .1
در زمان غير فعال اداری، به هنگام 
مشاهدات  و  سوزی  آتش  شروع 
بر شروع  مبنی  نشانان  آتش  اوليه 
پنجره  بيرون  در  سوزی  آتش 

در  اضطراری  پله  راه  به  مشرف 
بودن  بازشو  غيرقابل  و   14 طبقه 
به  دسترسی  نبود  و  ها  پنجره 
کانون حریق و همچنين نبود آثار 
کننده،  تسریع  مواد  به کارگيری 

بروز آتش سوزی به صورت عمدی 
منتفی و مردود است.

به دليل نبود هرگونه وسيله   .2
باز و  با شعله  گرمایشی و حرارتی 
یا بسته در کانون حریق و اطراف 
ناحيه  از  سوزی  آتش  شروع  آن، 
و  غيرممکن  وسایل  گونه  این 

مردود است.
مواد  هرگونه  نبود  علت  به   .3
خود  به  خود  و  گرمازا  شيميایی 
سوز در کانون حریق و اطراف آن، 
واکنش  اثر  بر  سوزی  آتش  بروز 
مواد  نوع  این  اگزوترميک  های 

منتفی و مردود است.
و  آثار  و  موجود  شواهد   .4
بقایای صحنه پس از آتش سوزی 
و نوع سوختگی ها و رفتار مصالح 
حریق در موقعيت کانونی و شعاع 
جانبی آن و وجود مکان امن دور 
لحاظ عدم پوشش  به  از دسترس 
دوربين  یا  و  انسانی  نظارت 
غيرمستقيم  تایيد  و  بسته  مدار 
مسئولان ذیربط و بر جای ماندن 
ایجاد  بر  مبنی  جانبی،  آثار  در 
موقت  استراحت  و  خلوت  محل 
کارکنان  در دهليز پلکان و وجود 
فرار  پلکان  پاگرد  در  صندلی 
قاب  و  چهارچوب  موقعيت  و 
محيط  به  مشرف  های  پنجره 
شرقی  شمال  ضلع  در  بيرونی 
فرضيه   ،14 طبقه  خصوصاً  و 

بروز  و  حریق  بودن  غيرعمدی 
برجای  از  ناشی  سوزی  آتش 
ماندن ته سيگار روشن و یا موارد 
لبه  انداز  دست  روی  بر  مشابه 
سوختنی  ضایعات  و  فرار  پنجره 

روی لبه را قوت می بخشد.
دو  یکی  جز  )به  ساختمان  بلند 
به  آب  پرتاب  به  قادر  بقيه  خودرو 

بيش از طبقه هفتم نبودند(
ساختمان  زیاد  ارتفاع    .16
در  تاخير  شدید،  باد  ایجاد  باعث 
و  بالا  تا  آتش نشانی  هوز  کشيدن 
احتمال افت فشار زیاد تا طبقات 

بالا می شد.
17. عدم دسترسی به هليکوپتر 
حریق  اطفای  هواپيمای  یا 

)هليکوپترهای شب پر(
در  واحد  فرماندهی  نبود   .18

عمليات کنترل و اطفای حریق
و  مناسب  ارتباطات  عدم   .19
اطفای  های  تيم  بين  یکپارچه 
زمان  در  حادثه  در  درگير  حریق 

عمليات
20. عدم اطلاع رسانی به موقع 
بر اساس نظام نامه مدیریت بحران 
مبنی بر جلوگيری و تکثير خبرهای 
غير واقعی )حين و پس از حادثه( 

قابل  نقاط  پيگيری  عدم   .21
از  شده  برگزار  مانورهای  بهبود 

سوی مدیریت های ذیربط
22. عدم اجرای سيستم پروانه 

کار در ساختمان مذکور 
صحيح  کارگيری  به  عدم   .23
در  مستقر  نشانی  آتش  تجهيزات 

ساختمان
24. نبود علائم ایمنی و هشدار 
دهنده در طبقات مختلف ساختمان

و  ساختمان  از  بيرون  به  یافته  نجات  فرد  انتقال   :24:02 ساعت 
بيمارستان به  اعزام 

جهت  ساختمان  داخل  به  نشانی  آتش  افراد  ورود  بامداد:   3 ساعت 
از داخل اطفاء 

ساعت 5:30: مهار آتش و پایان عمليات اطفای حریق
ساعت 5:30 الی 09:00: عمليات لکه گيری

پیامدهای این حادثه
 الف: انسانی )شدت 1: بدون اثر یا آسيب بهداشتی(

 بدون اثر یا آسيب بهداشتی  

 ب: محيط زیستی )شدت 2: اثر ناچيز(
 ندارد   

ج: مالی )شدت 6: ضرر و زیان خيلی شدید(
        طبقه اول تا سوم تقریباً بدون آسيب   

  طبقه چهارم آسيب جزئی به ملزومات اداری و نمای بيرونی   
     شمال شرقی

  طبقه پنجم تقریباً 10 درصد آسيب  
  طبقه ششم تقریباً 20 درصد آسيب   

  طبقه 7 الی13 آسيب کلی به ساختمان و تجهيزات اداری   
  طبقه 14 الی 16 تقریباً 20 درصد آسيب    

د: اعتبار سازمان )شدت 5: تاثير ملی( 
   انعکاس حادثه در رسانه های دیداری، شنيداری و نوشتاری   

    به صورت گسترده

عدد ریسک این حادثه: c6 )غير قابل قبول(

علل وقوع این حادثه
با توجه به برسی های  به عمل آمده، فرضيات زیر احتمالاً می تواند علل 

ایجاد حادثه باشند:

و  آب  شرایط  به  توجه  با   .5
آتش  وقوع  زمان  در  صاف  هوایی 
سوزی و تجهيز ساختمان به شبکه 
بروز  ارتينگ،  شبکه  و  گير  صاعقه 
آتش سوزی ناشی از عوامل طبيعی 

مانند زدن صاعقه مردود است.

های  نامه  بخش  و  ها  نامه  آیين  و  مقررات  رعایت  به  توجهی  بی   .1
مربوط به استعمال دخانيات 

ساختمان  در  حریق  اطفای  حوزه  در  های تخصصی  آموزش  نبود   .2
های بلند مرتبه و دوره های تکميلی فرماندهی حریق

ضعف آموزش های اساسی و مانور های حقيقی در ساختمان مذکور  .3
وجود تجهيزات مبلمان آتش گير زیاد در طبقات بالای ساختمان   .4

وجود کامپوزیت های آتش گير در نمای ساختمان  .5
وجود بار اشتعال زیاد در تعدادی از طبقات   .6

استفاده از مصالح غير مقاوم و اشتعال پذیر در نازک کاری و پارتيشن   .7
بندی، به ویژه استفاده از مصالح مصنوعی کامپوزیت در نما و عایق بندی آن 

با استفاده از پشم شيشه و یا پشم سنگ خطرآفرین
اطراف  در  باریک  های  جاده  و  درختکاری  و  سبز  فضای  وجود   .8
ساختمان که دسترسی و نزدیکی خودروهای سنگين آتش نشانی را با 

مشکل مواجه کرده بود.
عدم وجود رینگ آتش نشانی )شبکه آب آتش نشانی( در محوطه   .9

ساختمان مذکور
10. محدودیت تامين آب آتش نشانی به اندازه کافی و پيوسته برای 
با توجه به نبود شبکه آب  ماشين های اطفای حریق در زمان عمليات، 

آتش نشانی در محوطه ساختمان 
11. نبوده سيستم اطفای اتوماتيک حریق در ساختمان

و سيستم  تجهيزات  از  منظم  و  بازرسی های مستمر  نشدن  انجام   .12
های ایمنی و آتش نشانی ساختمان مذکور

13. کمبود تجهيزات و ادوات آتش نشانی )کپسول های تنفسی، چراغ 
قوه، رادیو و...( 

14. نبود خودروهای آتش نشانی و بالابرهای مناسب جهت اطفای حریق 
در ساختمان های بلند مرتبه

15. عدم کارایی بسياری از خودروهای آتش نشانی با توجه به ارتفاع 

موانع، کمبودها و نواقص در کنترل و مهار آتش
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پله های  راه  قاب پنجره  در   .1
اصلی ساختمان از مواد پلی اورتان 
که دارای اشتعال پذیری بالا است 
بين  هوابند  یا  عایق  عنوان یک  به 
استفاده  کامپوزیت  و   MDF لایه 
شده است که مطابق بررسی های به 
عمل آمده این مواد توسعه حریق و 
آتش سوزی سریع را به همراه دارد. 
دود ناشی از این مواد نيز حاوی گاز 
بسيار سمی سيانيد است. این مواد 
در تمام طبقات مختلف ساختمان 

راه  های  پنجره  بيرونی  نمای  در 
پله وجود داشته که می تواند یکی 
از عوامل اصلی گسترش حریق در 
سطح بيرونی و نمای ساختمان در 

قسمت پاگرد های طبقات باشد.
از  ساختمان  بيرون  نمای   .2
دارای  که  آلومينيوم  کامپوزیت 
داخلی  لایه  با  آلومينيوم  پوشش 
پروپيلن  پلی  یا  و  اتيلن  پلی  مواد 
با  که  است  شده  استفاده  است 
های  مذاب  آن  شدن  مشتعل 

حاصل از مواد پليمری، حریق را به 
طبقات زیرین انتقال داده که عامل 
بيرون  سطح  در  حریق  گسترش 
در  است.  بوده  ساختمان  نمای  و 
)مواد  بار حریق  طبقاتی که دارای 
قابل اشتعال شامل کاغذ، ملزومات 
اداری، یخچال، پارتيشن، کامپيوتر 
و...( می باشد، به دليل وجود پنجره 
هایی با ابعاد بزرگ، شکسته شدن 
ناشی  گرمای  علت  به  آنها  شيشه 
از  حریق  بيرونی،  نمای  حریق  از 
طبقات  داخل  به  ساختمان  بيرون 
انتقال یافته و اکسيژن نيز به عامل 
طبقات  داخل  حریق  گسترش 
کمک می کند. با توجه به بررسی 
حریق،  زمان  در  ساختمان  تصاویر 
در  ساختمان  که  رسد  می  نظر  به 
شعله ای از حریق محصور شده است.

در محل پاگرد های پله های   .3
باز  فضای  وجود  ساختمان  اصلی 
قاب  و  پنجره  و   MDF مابين لایه 
پنجره ها یک عامل اوليه حریق در 

این فضا است.

شبکه  ریل  هوز  فشار  افت   .4
ساختمان  داخل  نشانی  آتش  آب 
دليل  به  آتش  شروع  هنگام  در 
قطع برق از دیگر عوامل گسترش 
این ساختمان است. در  حریق در 
که  زمانی  برای  مذکور  ساختمان 

برق اصلی به هر دليل قطع شود، 
آتش  آب  پمپ  برق  تامين  جهت 
اضطراری  های  روشنی  و  نشانی 
دیزل  دستگاه  یک  ساختمان، 
شده  تعبيه  اضطراری  ژنراتور 
ساعت  در  حادثه  شب  در  است. 
عمليات  فرمانده  دستور  با   22:26
خدمات  کارکنان  به  نشانی   آتش 

اقدامات صورت گرفته در خصوص این حادثه
تشکيل جلسه تخصصی  .1

برگزاری جلسات کارشناسی کارگروه با مسئولان ذیربط  .2
تشکيل جلسه با کنندگان تيم های اعزامی از صنایع همجوار جهت بررسی و چگونگی عمليات اطفای حریق  .3

فيلم  بررسی  و  اطفاء  عمليات  چگونگی  حادثه،  وقوع  علل  بررسی  جهت  تخصصی  جلسات  تشکيل   .4
اطفای حریق عمليات 

در  استفاده  مورد  نشانی  آتش  تجهيزات  و  ادوات  بررسی  آن،  ميدانی  بررسی  و  حادثه  محل  از  بازدید   .5
عمليات اطفای حریق 

تشکيل جلسه جهت بررسی و بازبينی فيلم های ضبط شده دوربين های حراست   .6
مصاحبه با شاهدان اوليه )کارکنان خدمات تخصصی، آتش نشانان گروه اول و حراست سازمان منطقه(  .7

مصاحبه با گروه های شرکت کننده در عمليات اطفای حریق  .8
خدمات  و  آتش نشانی  سازمان  بلندمرتبه  های  ساختمان  حریق  کارشناسی  تيم  نظرات  از  استفاده   .9

تهران شهرداری  ایمنی 
10. بازرسی از تک تک طبقات برای حصول اطمينان از نوع حریق اعلام شده با حضور کارشناسان 

درس های آموخته شده از این حادثه
به منظور پيشگيری از حوادث مشابه با حادثه مورد بررسی، اعمال و اجرای پيشنهاد های زیر توصيه می شود:

بر  نظارت  و  دخانيات  استعمال  به  مربوط  های  بخشنامه  و  ها  اطلاعيه  ها،  نامه  آیين  مقررات،  رعایت   .1
اجرای آن ها

پيامدهای  کنترل  و  کاهش  حذف،  منظور  به  ساختمان  های  ریسک  و  خطرات  ارزیابی  و  شناسایی   .2
ناشی از آن ها 

طراحی، نصب و راه اندازی سيستم اتوماتيک اطفای حریق در ساختمان و اطمينان از عملکرد مناسب آن ها  .3
رعایت مباحث مقررات ملی ساختمان در طراحی و اجرا برای ساختمان مذکور مبنی بر عدم استفاده از مواد   .4

سریع الاشتعال در اجزای ساختمان همانند نمای داخلی و بيرونی

از سوی  حریق  اطفای  عمليات  اجرای  مناسب جهت  طرح  نبود   .25
تيم های شرکت کننده

26. نبود راهبرد اطفای حریق مناسب برای چنين حریق هایی )از بيرون 
و یا داخل ساختمان(

27. انتخاب راهبرد از پيش تعریف نشده برای مقابله با حریق 
28. عدم تشکيل کميته مدیریت بحران در زمان وقوع حادثه

29. عدم هماهنگی بين مدیریت های ذیربط در زمان وقوع حادثه 
در ساختمان  مستقر  کارکنان  وظایف مشخص جهت  نبود شرح   .30

مذکور در زمان واکنش در شرایط اضطراری 
)طبقه   14 های حراستی طبقه  دوربين  بودن  از سرویس  31. خارج 

محل وقوع حریق(
حساس،  های  مکان  در  حفاظتی  های  دوربين  پوشش  عدم   .32

خاص و حادثه خيز
33. نبود سيستم مانيتورینگ مستمر دوربين های حراستی در ساختمان
تردد  در  بی نظمی  باعث  که  مختلف  اشخاص  ورود  کنترل  عدم   .34

خودروها و جابجایی و استقرار صحيح خودروهای آتش نشانی شده بود.
آب  های  پمپ  دادن  قرار  سرویس  در  چگونگی  از  آگاهی  عدم   .35

آتش نشانی سيستم هوز ریل در مواقع اضطراری )قطع برق اصلی(
زمان  در  مالکيت  حس  نبود  و  آتش  نشانی  پيمانکاری  ساختار   .36

عمليات در تيم های اطفای حریق
37. ضعف در طراحی و نصب و استفاده از مواد قابل اشتعال در نمای بيرونی
38. شدت جریان باد و جهت وزش در ساعت وقوع حریق )از خشکی به دریا(

علل گسترش آتش در حین عملیات اطفاء

اعلام  مذکور  ساختمان  تخصصی 
قطع  را  ساختمان  برق  که  شد 
برق ساختمان،  از قطع  بعد  کنند. 
تيم آتش نشانی به علت افت فشار 
تمام  و  نشانی  آتش  های  پمپ 
تنفسی  دستگاه  اکسيژن  شدن 
از  زیاد  دود  انتشار  همچنين  و 
طبقات بالا به پایين هدایت شدند.
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کنترل  منظور  به  مذکور  ساختمان  در  کار  پروانه  سيستم  اجرای   .5
مخاطرات با توجه به انجام کارهای تعميراتی در طبقات فوقانی

مختلف  طبقات  در  دهنده  و هشدار  ایمنی  علائم  نصب  و  طراحی   .6
مورد  در  مربوطه  کارکنان  رسانی  اطلاع  و  آشنایی  منظور  به  ساختمان 

تجهيزات و ادوات ایمنی و اطفای حریق در شرایط اضطراری
منظور  به  حراستی  های  دوربين  بودن  سرویس  در  از  اطمينان   .7
با  )مطابق  شده  تعریف  و  خاص  های  مکان  مستمر  پایش  و  حفاظت 

حراست( الزامات 
انجام بازرسی های مستمر و منظم از تجهيزات و سيستم های ایمنی   .8
و آتش نشانی ساختمان مذکور به منظور اطمينان از عملکرد مناسب آنها 

در زمان وقوع حادثه 
تشکيل کميته بحران در زمان وقوع حوادث و شرایط اضطراری و   .9
انجام فعاليت ها بر اساس شرح وظایف سازمانی تمامی ادارات / واحدهای 
مربوط مطابق با نوع حادثه و شرایط اضطراری در زمان بحران و رهبری 

حادثه و بحران از سوی مقام ارشد سازمان
10. اجرای مانورهای حقيقی بر اساس سناریوهای منطبق بر ریسک ها 
و مخاطرات شناسایی شده و ارزیابی آنها به منظور رفع نقاط ضعف، افزایش 

آمادگی کارکنان و بهبود مستمر آن
11. انجام تمرینات عملی با طرح سناریوهای مختلف برای کاربری های 

تحت پوشش در حوزه ها و مناطق عملياتی 
 HSE 12. بررسی صلاحيت حرفه ای کارکنان

آتش  کارکنان  برای  اثربخش  تخصصی  آموزشی  های  دوره  اجرای   .13
نشانی، متناسب با نياز سازمان بر اساس ارزیابی ریسک انجام شده و مخاطرات 

شناسایی شده به منظور افزایش توان علمی و مهارت های حرفه ای آن ها
شرح  با  ارتباط  در  سازمان  مختلف  واحدهای  کارکنان  آموزش   .14

وظایف سازمانی در مواقع بروز حوادث و شرایط اضطراری
15. برگزاری دوره های کوتاه و ميان مدت عملياتی با گرایش نجات و 

اطفای حریق شهری برای واحدهای آتش نشانی
16. تعریف و تمرین راهبرد مناسب برای مقابله با حریق در حين اطفاء 
با توجه به امکانات و تجهيزات موجود، به ویژه در ساعات اوليه وقوع حریق 

و عدم گسترش آن به طبقات دیگر 

اجرای  و  نصب  طراحی،   .17
شبکه آب آتش نشانی در محوطه 
یک  عنوان  به  ساختمان  بيرونی 
سيستم  برای  پشتيبان  سيستم 

اطفای حریق داخل ساختمان 
آلات،  ماشين  تامين   .18
آتش نشانی  ادوات  و  تجهيزات 
خطرات  و  ها  ریسک  اساس  بر 
لایه  و  سازمان  در  شده  شناسایی 
نظر گرفته شده  های حفاظتی در 

فعلی
19. جذب کارکنان واجد شرایط 
سازمانی  سمت های  برای  مناسب 
از کارکنان  استفاده  و  نشانی  آتش 
آتش نشان غير پيمانکار در ساختار 

سازمانی آتش نشانی
بر  موقع  به  رسانی  اطلاع   .20
بحران  مدیریت  نامه  نظام  اساس 
مبنی بر جلوگيری و تکثير خبرهای 
غير واقعی )حين و پس از حادثه( 

کارایی  افزایش  و  تقویت   .21
 HSE کارکنان تحت پوشش واحد
و  نياز  مورد  های  دوره  تعریف  با 

برپایی کلاس های آموزشی

کوشا، ابوطالب؛ اصيليان، حسن؛ عبدالله زاده راد، مانی؛ عليزاده، سيد شمس الدین؛ عاکفيان، نازیلا. » واکاوی 
حوادث صنعت نفت )مدیریت دانش تجارب با رویکرد درس آموزی(« اداره کل روابط عمومی وزارت نفت

تعریف الکتریسیته ساکن:
تمام اجسام از اتم تشکيل شده 
الکترون،  ذره  سه  از  ها  اتم  اند. 
شده  تشکيل  پروتون  و  نوترون 
مثبت،  بار  دارای  پروتون  است. 
الکترون بار منفی و نوترون خنثی 
منفی  و  مثبت  بارهای  باشد.  می 
همدیگر را جذب، و بارهای همنام 
همدیگر را دفع می کنند. در حالت 
عادی ميزان بارهای مثبت و منفی در 
اجسام دارای تعادل بوده و از لحاظ 

بار الکتریکی جسم خنثی می باشد.
بين  تعادل  این  که  صورتی  در 
بارها به هم بخورد جسم دارای بار 
الکتریکی می شود. این بار تا زمانی 
که تخليه نشود درون یا روی سطح 
جسم باقی می ماند که الکتریسيته 
بار  تخليه  شود.  می  ناميده  ساکن 
به این شکل صورت می پذیرد که 
از طریق اتصال مستقيم یا بواسطه 
بار  دارای  جسمی  با  هادی،  یک 

بار  و  کرده  برقرار  ارتباط  مخالف 
الکتریکی به سمت آن حرکت کند.
ساکن،  الکتریسيته  مقابل  در 
دارد.  وجود  جاری  الکتریسيته 
همان  جاری  الکتریسيته 
صورت  به  که  است  برق  جریان 
حال  در  هادی  یک  روی  مداوم 
سبب  انرژی  این  است.  حرکت 
و  برقی  تجهيزات  شدن  روشن 

شود. می  ما  الکترونيکی 

ESD کفش های

معرفی محصول

:ESD تعریف
واژه ESD مخفف Electro Static Discharge به معنی تخليه الکتریسيته ساکن می باشد. به لحاظ علمی 
معمولا یک بازه مشخصی از مقاومت الکتریکی یک جسم برای ESD بودن مدنظر است. در واقع اگر یک جسمی 
چنين بازه مقاومت الکتریکی را داشته باشد می تواند قابليت ESD )خاصيت تخليه الکتریسيته ساکن( نيز داشته 
باشد. بر اساس قاعده موجود اجسام دارای این خاصيت می بایست دارای علامتی نظير شکل زیر جهت شناسایی 
داشته باشند. اصولا این نشان و توجه به آن بسيار حائز اهميت می باشد. چرا که این اجسام مقاومت الکتریکی 

چندانی نداشته و در صورت عدم رعایت اصول ایمنی ميتوانند خطرساز باشند.



ایمنی ارک مجله 

دوره 3، شماره 1، بهار 1401

ارک فراز  ایمن  صنایع 
HSE یک حق همگانی است

4041

معمول ترین روش ایجاد 
مالش  ساکن،  الکتریسيته 
است.  همدیگر  به  اجسام 
اتم های مواد دارای ویژگی 
پایداری  و  الکتریکی  های 
هستند.  ها  اتم  در  متفاوت 
مالش  با  مواد  برخی  لذا 
ساکن  الکتریسيته  کمتر 
کنند  می  توليد  بيشتری 
است.  متفاوت  نيز  آن  بار  و 
اتفاقی که می افتد این است 
شدن  سایيده  سبب  به  که 

مواد به همدیگر، الکترون ها از یک 
ماده به دیگری منتقل می شود. در 
این زمان ماده ای که الکترون های 
بار  دارای  کرده  دریافت  را  اضافی 
دست  از  ها  آن  که  ماده  و  منفی، 

داده دارای بار مثبت می شود. 
هر چه سایش بيشتر انجام شود 
و ماده از قابليت بيشتری برخوردار 
بيشتری  ساکن  الکتریسيته  باشد، 
خواهيد داشت. برای مثال زمانی که 
کلاه پشمی را از سر خارج می کنيد، 
الکترون ها از کلاه به مو منتقل شده 
منفی  بار  دارای  موهای سر شما  و 
می-شود. به توجه به اینکه بار های 
کنند،  می  دفع  را  همدیگر  منفی 
موها از هم دور شده و حالت ایستاده 

و پخش به خود می گيرند.
با  همراه  الکتریکی  تخليه 
به صورت  انرژی  این  است.  انرژی 
به  که  است  هایی  مدل  و  حرارت 
شوکی  رساند.  می  آسيب  اجسام 
که هنگام دست زدن به دستگيره 
کرده  حس  را  شده  وارد  درب 
و  ناخواسته  انرژی  همان  این  اید. 
آسيب زننده است. بخواهيم شکل 

صاعقه  کنيم  بررسی  را  آن  عظيم 
ابر  الکتریکی  بار  صاعقه  در  است. 
شود.  می  خنثی  زمين  طریق  از 
حال اگر بدن شخصی نقش هادی 
را بازی کند سبب کشته شدن او 
می شود. برخورد به درخت سبب 
موارد  و  شده  آن  گرفتن  آتش 

دیگری که آشنایی دارید.
در تجهيزات الکترونيکی، تخليه 
آسيب  سبب  ناخواسته  الکتریکی 
دستگاه  داخلی  قطعات  به  رسيدن 
می شود. این آسيب ميتواند جزئی 
صورتی  در  باشد.  شدید  بسيار  یا 
کرده  کار  حساس  تجهيزات  با  که 
دستگاه  به  اتصال  بند  مچ  باشيد، 
برای هم  بند  این مچ  اید.  را دیده 
پتانسيل کردن بدن شما و دستگاه 
است تا الکتریسيته ساکن بدن شما 

به دستگاه آسيب نزند.
پس لازم است الکتریسيته ساکن 
تجهيزات  نزدیک  و  سرور  اتاق  در 

الکترونيکی و حساس باقی نماند.

:ESD تفاوت آنتی استاتیک با

واژه Anti-Static به معنی ضد 
الکتریسيته ساکن می باشد. وقتی 
آنتی  جسم  یک  شود  می  گفته 
معنی  این  به  باشد،  می  استاتيک 
که ميزان مقاومت الکتریکی جسم 
به حدی است که در اثر سایش با 
در  را  ساکن  الکتریسيته  محيط، 
خود ذخيره نمی کند. طبق قوانين 
فيزیک مقدار بازه مقاومت الکتریکی 
اجسام آنتی استاتيک 100 کيلو تا 
1 گيگا اهم است. در حالی که برای 
بين  الکتریکی  مقاومت  بازه   ESD
تعریف  اهم  کيلو   35000 تا   100
یک  دیگر  عبارت  به  است.  شده 
جسم ESD حتما یک جسم آنتی 
استاتيک می باشد در حالی که عکس 

این لزوما صحيح نمی باشد. 

مشخصات فنی محصول
آستری:

آستر داخلی کفش از جنس اسپيسر بافت سه بعدی پارچه اسپيسر از 
دو بافت جداگانه تشکيل شده است که از طریق نخ یا الياف خاصی به 
هم متصل می شوند. فاصله بين این دو بافت، لایه ای از هوا ایجاد می 
کند که به نوعی در نقش عایق بوده و درجه حرارت آن را تنظيم می 
کند. تغيير ساختار نخ یا الياف ميانی باعث تغيير ميزان هوای موجود 

می شود. این نوع آستری ها در برابر کشش مقاوم بوده و با توجه به 
جاذب  و  بوده  سبکتر  دیگر  های  آستری  به  نسبت  آن  خاص  طراحی 

رطوبت و با خاصيت تنفس پذیری بالا است.

مالش دو ماده انتقال الکترون ها باردار شدن دو ماده

شمایی از تولید الکتریسیته ساکن
 ESD محدود مقاومت الکتریکی آنتی استاتیک و

:ESD کفش
کفش های ESD نيز می بایست دارای مقاومت الکتریکی در بازه مذکور بوده تا خاصيت ESD داشته باشند. 
در واقع الکتریسيته ساکن به دلایلی چون پوشيدن البسه و یا انتقال از دیگر سطوح در بدن ذخيره می گردد. و 
در زمان اتصال به یک جسم رسانا، بار بدن به یکباره تخليه می گردد بسياری از افراد این حالت را لحظه دست 
زدن به دستگيره درب ها یا سایر اجسام به صورت جرقه ضعيف یا شوک بسيار خفيف احساس کرده اند. به طور 
معمول این الکتریسيته ساکن هيچ خطری برای فرد و اجسام ندارد ولی گاها کسانی که با ابزارها و یا مواد خاص 
و حساسی سر و کار دارند و ممکن است بعلت خنثی نبودن بدن از نظر بار الکتریکی برایشان مشکل ساز گردد. 
استفاده از کفش ESD ميتواند الکتریسيته ساکن توليد شده در بدن را همواره به زمين منتقل نماید. و مادامی که 

این اتصال بين بدن و زمين رسانا برقرار باشد. فرد از لحاظ الکتریسيته ساکن خنثی خواهد بود.

پارچه های اسپیسر با رنگ های متفاوت
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رویه: 
چرم گاوی درجه 1 تبریز بدون بند، که جهت راحتی 

پا به جای بند از کش استفاده شده است.

سرپنجه ایمنی:
این کفش با توجه به محيط مورد استفاده، می تواند هم با سرپنجه 

و هم بدون سرپنجه ایمنی توليد شود. در صورت نياز به سرپنجه ایمنی، از 
 INSO 1136 سرپنجه های فولادی استفاده می شود که این سرپنجه بر اساس استاندارد ملی
2013 , تطابق داشته و در برابر 200 ژول ضربه مستقيم و 15 کيلو نيوتن فشار، مقاومت دارد.

در حال حاضر تنها شرکت توليد کننده ی این دسته از کفش  ها در ایران، شرکت صنایع 
ایمن فراز ارک می باشد. که به کمک متخصصين این حوزه توانسته است برای اولين بار این 

محصول را به بازار عرضه کند. 
و  مشکلات  با  بدن  ساکن  الکيسيته  تخليه  با  که  افرادی  کليه  برای  کفش  این  کلی  بطور 
مخاطرات مواجهند توصيه می شود. ولی استفاده از این کفش در هنگام کار با برق و تجهيزات 

الکتریکی )به استثنا ولتاژ پایين( ممنوعيت داشته و خطر برق گرفتگی برای فرد دارد.

زیره:
زیره این کفش از دو لایه زیرین و ميانی تشکيل 
شده است، که لایه ميانی از جنس پلی یورتان بوده 
و لایه زیرین از مواد تخصصی ESD جهت ایجاد 

مقاومت الکتریکی پایين تشکيل شده است.
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