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 مقدمه

می باشد که انجام آموزش های هدفمند و مستمر ضمن ارتقاء   HSEترین رکن سیستم مدیریت  انسان اصلی ترین و مهم

و مهارت کارکنان در  در ارتقاء آگاهی  ثریز تغییر دهد. یکی از روش های مودانش و آگاهی فرد می تواند نگرش و رفتار وی را ن

 می باشد. 1TBMکار یا همان  برگزاری جلسات منظم آموزش قبل از ،  HSE رابطه با مسائل 

Tool Box meeting  یا جلسات توجیهی الزامات ایمنی کار به منظور ارتقای سلامت و ایمنی انسان در محیط کار برگزار

  می کوشد تا سلامت  HSEمی باشد. در واقع سیستم    HSEمی شود. سلامت انسان و ایمنی او مهم تربن هدف اجرای سیستم 

ایمنی انسان را در کنار سلامت محیط زیست پایدار نگه دارد و از آسیب رسیدن به آن ها جلوگیری می کند. به منظور  و

لازم است تا آموزش های دوره ای و هدفمند برای افراد حاضر در محیط کار اجرا  ،  HSEاجرای برنامه هاو دستورالعمل های 

 شود تا این افراد از خطرات حاضر در محیط کاری خود آگاه شوند.  

این جلسات بخشد.تأثیر بگذارد و روند کار را بهبود بکارکنان آموزش های منظم و توجیهی می تواند در رفتار و عملکرد 

(Tool Box meetingمی توانند عملکرد و رفتار کارکنان را در جهت مثبت تغییر دهند. جلسات توجیهی و الزامات ایمنی ) 

تمامی افراد حاضر در محیط کار و پرسنل  و می شود از شروع کار یا عملیات برگزار  جلسات کوتاه مدتی هستند که قبل ،کار

 یات باید در آن حضور داشته باشند تا از خطرات حاضر در محیط کار آگاهی کسب کنند و اقدامات لازم در جهتاجرایی عمل

 د. ایمن انجام شدن کار صورت گرد

 

 

 و ارتباط بین پرسنل با واحد ایمنی TBMجلسات    -1عکس

 

Tool Box Meeting  چیست؟ 

 
1 Tool Box Meeting 



 

یک مشاوره دوره ای کوتاه در محل کار است که هدف آن آگاه کردن همه از جنبه (، TBMتوجیهی الزامات ایمنی کار) جلسه 

توجیهی  گفتگوهای یمنی در محل کار است. افزایش ااین جلسات،  هدف ازف ایمنی و خطرات در محل کار است. های مختل

 می شود.  سریع، ساده و قابل درک هستند که قبل از شروع شیفت در محل کار انجام الزامات ایمنی، 

محیط و   باید با توجه به خطرات موجود در هر محیط کاری و دستورالعمل های لازم در جهت بهبود ایمنی این جلسات

تمامی واحد ها باید از زمان جلسه باخبر   یه، و پس از تأیید گردد باید با تأییدیه مدیریت ارشد برگزار   و  کارکنان برگزار شود

 نمایند. شرکت این جلسه شوند و در 

باید ثبت و ضبط و  جلسه فرم های نظر خواهی می توانند در بهبود برگزاری جلسات مفید باشند. اسامی افراد شرکت کننده در 

دقیقه است و دقایق پایانی به پرسش و پاسخ اختصاص    2۰تا  ۱۰جلسات بین شود. زمان معمول این آورده در آمار ماهیانه 

 خواهد یافت. 

این جلسات را باید در محل کار باشد و تابلو یا بنر مخصوصی نیز به این محیط اختصاص داده شود. محل برگزاری این جلسات

مدیران ارشد و   TBMبهتر است در جلسات قبل از شروع روزکاری و یا قبل از شروع هر شیفت کاری برگزار کرد.  می بایست

ری خود را به کارکنان توضیح دهند و  سرپرستان تمامی بخش ها حضور داشته باشند و نکات ایمنی مربوط به بخش کا

 ابهامات خود را مطرح کنند.این جلسات باید به صورت دوطرفه برگزار شود و کارگران سوالات و  همچنین

 

 

 TBMنمونه فرم صورت جلسه  - 2عکس  

 Tool Box Meetingاز برگزاری جلسات  هدف



 

از مهم ترین اهدافی که در رایطه با این جلسات وجود دارند، می توان به ایمن نگه داشتن افراد و محیط اشاره کرد، چرا که این  

هرچه کارکنان از شرایط و خطرات محیط کار آگاهی داشته باشند، افراد با احتیاط بیشتر و در  دو با هم رابطه مستقیم دارند و 

 نظر گرفتن نکات ایمنی کار خواهند کرد. 

 Tool Box meetingنکات مورد بررسی در جلسات 

 در رابطه با برگزاری این جلسات، نکاتی وجود دارند که عبارتند از : 

 محل و شرایط کارتوجیه کارکنان در رابطه با  •

 توجیه کارکنان در رابطه با روش انجام کار و نکات ایمنی مربوط به آن •

 شرح وظایف کارکنان و توجیه آن ها در رابطه با وظایفشان •

استفاده از آن توجیه کارکنان در رابطه با نکات فنی ابزارآلات، تجهیزات و ماشین آلات و همچنین توضیح چگونگی  •

 ابزارها  ها و نکات ایمنی مربوط در زمان کار کردن با این

  سایل ایمنی و تجهیزات حفاظت فردیتوجیه کارکنان از و •

 توجیه کارکنان در خصوص جنبه های زیست محیطی کار •

 آموزش و آگاهی افراد برای مقابله با حوادث محتمل در کار  •

 احتمالی در محیط کار که قبلاً نیز رخ داده باشد و اشتباهات هاگفتگو و شرح خطا •

رات احتمالی ابتلا به آن صحبت  در رابطه با خطاز مواردی است که باید   بیماری های ناشی از کار نیز یکی از دیگر •

 گردد. 

نمی توانند جایگزین آموزش های تئوری و عملی شوند. این   TBMو در پایان به یاد داشته باشید که جلسات کوتاه مدت 

 جلسات تنها به صورت توجیهی و برای جلوگیری از وقوع خطر در محیط کار برگزار می شوند. 

 Tool Box Meetingموضوعات مورد بحث در جلسات 

 ات توضیح  مورد بحث  موضوع

 لغزش و سقوط 

لغزش و سقوط از علل شایع حوادث در محل کار می  

باشند که اغلب نادیده گرفته شده ترین خطر هم  

هستند. با تیم خود در مورد رایج ترین انواع آسیب  

از آنها بخواهید که  های ناشی از لغزش صحبت کنیدو 

عامل خطر روش هایی را برای جلوگیری از این 

و در   پی ببرندآن پیشنهاد کنند تا بیشتر به وجود 

 حین کار بیشتر رعایت کنند. 

 برق گرفتگی 

برق گرفتگی یکی از شایع ترین آسیب هایی است که در  

کارگاه های ساختمانی دیده می شود. بحث در مورد این  

موضوع درجلسات کمک می کند تا به هر کارگر در مورد 



 

خطرات برق و اقدامات پیشگیرانه هنگام تماس با آن  

لکتریکی یادآوری کنید. بایدها و نبایدها را در مورد ایمنی ا

های قفل کردن  ورد رویهدر م به تیم خود یادآوری کنید.

اعضا  از  صحبت کنید و همه خطرات اصلی را فهرست کنید.

قبل از شروع    از تعویض یا قبل را  بخواهید که هرگونه مشکل

 کار را شناسایی کنند و اطلاع دهند. 

 (PPEتجهیزات حفاظت فردی )

برای کاهش قرار گرفتن   ،(PPE) تجهیزات حفاظت فردی

کارکنان در معرض خطرات استفاده می شود. با بحث در  

ا قبل از شروع  برای ایمن نگه داشتن آنه PPEمورد ارتباط 

کار صحبت کنید و در رابطه با استفاده از هر کدام از  

 وسایل به کارکنان آموزش دهید. 

 کار در ارتفاع 

د. اما  ارتفاع خودداری کنیتا جایی که ممکن است از کار در 

باید  در صورت لزوم، همه افرادی که کار در ارتفاع دارند، 

قبل از شروع کار، خطرات و اقدامات پیشگیرانه را کاملاً  

آموزش ببینند. در طول این جلسات، مهم است که 

کارکنان در مورد تمامی اقدامات ایمنی مناسب از جمله 

تجهیزات حفاظت از سقوط و خطرات سقوط ناشی از کار  

 در ارتفاع اطلاع داشته باشند. 

 ایمنی فضای محدود 

کار در یک فضای محدود کارگران را در معرض گازهای  

کشنده مختلف و همچنین کمبود اکسیژن قرار می دهد.  

فقط پرسنل آموزش دیده باید وارد محل کار با فضای  

محدود شوند. در طول جلسه، درباره همه خطرات موجود 

در فضای محدود خاص کاری صحبت کنید. از چک لیست 

 ود استفاده کنید. الزامات ایمنی فضای محد

 آزبستاز  آگاهی

 

مشاغل  یک قاتل پنهان می تواند کارکنان  آزبست به عنوان

صنعت  را در معرض خطر قرار دهد. این موضوع به ویژه در

. در جلسات خود ساختمان سازی بسیار حائز اهمیت است

درصورت نیاز، حتما کارکنان را از اثرات این ماده آگاه کنید  

و همچنین در مورد انواع مختلف مواد حاوی آزبست که 

ممکن است با آنها در تماس باشند صحبت کنید. از چک  

لیست ارزیابی خطر آزبست برای شناسایی وجود آزبست در  

 محل کار استفاده کنید. 



 

 ایمنی حفاری 

مکان های حفاری برای بسیاری از حوادث احتمالی امکان 

پذیر است. در طول بحث جلسات، ایده خوبی است که  

الزامات عمومی برای ایمنی حفاری را بررسی کنید. از چک  

لیست ایمنی حفاری برای انجام بازرسی های محل کار و  

وجود تجهیزات، موانع، راهروها و  تجهیزات و اطمینان از 

 سیستم های هشدار استفاده کنید. 

 حوادت آتش سوزی 

در صورت بروز حوادث آتش سوزی، کارفرمایان از کارکنان  

خود انتظار دارند که از کپسول های آتش نشانی استفاده  

 کنند. استفاده از این موضوع به عنوان موضوعی برای

TBM تا جزئیات را از نظر کمک می کند  رکنان  به کا

موقعیت مکانی و همچنین نقش ها در هنگام آتش سوزی 

دریافت کنند. در مورد انواع مختلف آتش و خاموش کننده  

های مناسب و قابل استفاده کارکنان صحبت کنید. از چک 

لیست بازرسی کپسول آتش نشانی برای شناسایی عیوب  

و اطمینان از  روی برچسب ها در کپسول های آتش نشانی

 استفاده کنید. ایمن بودن 

 ایمنی لیفتراک 
ی از در مورد استفاده صحیح از لیفتراک و نحوه جلوگیر

 کنید. حوادث در حین کار با آن را مطرح 

 1جدول

 Tool Box Meetingداشتن جلسات  دلایلاثر بخشی و  

 :دلیل اصلی وجود دارد که سازمان به اجرا یا افزایش دفعات جلسات الزامات ایمنی در محل کار باید بپردازد در اینجا هشت

  بخشی از مسئولیت کارفرمایان است. •

را  ی عاری از خطرات جدی شناخته شده محل کارکرده است که کارفرمایان موظفند که  روشن OSHA، ۱97۱آوریل  28از 

 برای همه کارکنان فراهم کنند. بخشی از این تعهد، شامل آموزش و نظارت است که در این جلسات انجام می شوند. 

 همه را روی کار متمرکز می کند. •

این جلسات معمولاً در صبح، قبل از شروع روز کارگران برگزار می شود. این کار به همه اجازه می دهد بدون توجه به هر  

چیزی تمرکز کنند.برای ایمن بودن در محل کار، باید از خطرات ایمنی اطراف خود آگاه باشید. یک گفتگوی روزانه می تواند با  

قبل از شروع کار، به هوشیار نگه داشتن تیم کمک کند. توجه به ایمنی برای همه  بالا بردن سطح آگاهی سلامت و ایمنی

 کارکنان در هر محل کاری مهم است.

 .افزایش می دهدآگاهی را در مورد موضوعات اولویت پایین تر  •



 

مطمئناً هر موضوع ایمنی یک موضوع مهمی است، اما در حالی که برخی از آنها قطعاً نیاز به پوشش عمیق دارند، موارد دیگری  

. این گفتگوها مکانی  بسیار حائز اهمیت باشنده سادگی به آنها اهمیت داده نشود هرچند که نیز وجود دارند که ممکن است ب

 عالی برای بحث در مورد این موضوعات است که ممکن است نیاز به یک دوره آموزشی کامل نداشته باشد. 

 .سلامت و ایمنی را به یک تمرکز منظم تبدیل می کند •

کات جلسه بنابراین یکی از اعضای تیم ممکن است بعداً یکی از ن  ، تاثیرگذاری زیادی خواهد داشت، مفید صحبت کوتاه و یک

 را با همکار خود در میان بگذارد. همین روند باعث می شود که ایمنی برای کارکنان اهمیت و جایگاه بالایی داشته باشد. 

 .فرهنگ ایمنی ایجاد می کند •

هنگامی که شما  تعهد کل شرکت به ایمنی است. با هر تیم یا بخش، نشان دهنده  طور منظم،انجام جلسات الزامات ایمنی به 

فرهنگ ایمنی را تقویت می کنید و هر روز بر رویه های صحیح تأکید می کنید، به احتمال زیاد بین آموزش رسمی و آنچه 

 داشت.واقعاً در طول یک روز کاری عادی انجام می شود، گسست وجود نخواهد 

 آسیب های محل کار را کاهش می دهد. •

شرکت در گفتگوهای قبل از کار به طور منظم تضمین می کند که ایمنی در اولویت است. این به کاهش تعداد صدمات در  

 محل کار کمک می کند، کارگران را در محل کار ایمن نگه می دارد و هر روز آنها را ایمن به خانه باز می گرداند. 

 .ارتباطات تیمی را ارتقا می دهد •

  ی است چرا که نیروی کار ایمن، مستقیم ، ارتباطمتخصصان ایمنی و بهداشت معتقدند که ارتباط بین نیروی کار و محیط کار

د.اهمیت دادن به چنین جلساتی و ارتباط کارکنان باهم و با بخش های  نباعث ایجاد محیط کاری ایمن تر و برعکس می شو

 ایجاد چنین ارتباطی خواهد شد که در نتیجه چنین تعاملاتی کار با حفظ جان کارگر انجام می شود.اعث ایمنی ب

 می شود.  ییزودتر شناسا یمنی و ا  یمسائل بهداشت •

مشکلاتی وجود داشته باشد که یک خط مشی ایمنی و بهداشت آن را نادیده گرفته است که در طول برگزاری این  است ممکن

 جلسات به این نکات ریز و با اهمیت پی برده می شود. 

ید با آنها آشنا شوید، بلکه این  فقط در مورد افزایش آگاهی در مورد مسائل ایمنی خاصی نیست که باجلسات الزامات ایمنی، 

می دهند که هر گونه نگرانی در مورد سلامت و ایمنی را با سرپرستان خود مطرح کنید و همچنین   جلسات به شما فرصت

می تواند حوادث محل کار را به TBMکوتاه اما مکرر یا   جلسات داشتنهرگونه شکاف در دانش ایمنی خود را برطرف کنید.  

را انجام  Tool Box Meeting هایی که روزانهمیزان قابل توجهی کاهش دهد. یک گزارش اخیر نشان داد که شرکت

نرخ کل حادثه  درصد کاهش در  64کنند، جلسات را به صورت ماهانه برگزار می این  هایی کهدهند نسبت به شرکتمی

رفتار ایمن تر،  پس در نهایت می توان گفت که برگزاری و اهمیت دادن به جلسات الزامات ایمنی می تواند منجر به داشتند.

 قوانین شکسته کمتر و توجه بیشتر به عوامل انسانی است که خطر آسیب را افزایش می دهد. 

در واحد های ایمنی بعضی از شرکت ها، بعد از طی چند جلسه ای که برگزار می گردد، یک فرم برای ارزیابی اثربخشی این  

 جلساتدارند تا نقاط قوت و ضعف خود را در این باره پیدا کنند که در زیر نمونه ای از آن آورده شده است:



 

 

   در کارTBMنمونه فرم اثر بخشی و تاثیر جلسات - 3عکس
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https://safetyculture.com7)  

https://www.labourpower.com8)  

https://imentasisat.ir9)  

10) https://acgih.com 
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